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RESUMEN!

1 presente trabajo de investigacién versa en la gestion del

curriculo de Lengua y Literatura desde la asesoria pedagogica.

El proceso estuvo metodologico de analisis se realizo con la
aplicacion de la metodologia de analisis FODA para diagnosticar fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas de la institucion educativa desde la
vision del director. De este modo, se logréo determinar la situacion actual
del Distrito IV de Managua. Ademas, se incluye el objetivo estratégico con
su plan de accion. Este objetivo estratégico surgio del analisis y la necesidad
que hay para gestionar el curriculo de Lengua y Literatura desde el ambito
en estudio. En sintesis, es la creacion de soluciones innovadoras a problemas
educativos actuales que involucra a docentes y estudiantes de la carrera
Lengua y Literatura Hispanicas de la UNAN-MANAGUA.

ABSTRACT

he present research work deals with the management of
the Language and Literature curriculum from the point of
view of the pedagogical advisor. The methodological process
of analysis was carried out with the application of the SWOT analysis
methodology to diagnose strengths, opportunities, weaknesses and threats
of the educational institution from the director's point of view. In this way, it
was possible to determine the current situation of District IV of Managua. In

addition, the strategic objective with its action plan is included. This strategic
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objective arose from the analysis and the need to manage the Language
and Literature curriculum from the area under study. In synthesis, it is the

creation of innovative solutions to current educational problems that involve

S

‘0

:G; . 1. Linea de investigacion: CED-1: Educacion para el desarrollo

% Sub linea de investigacion: CED-1.6: Gestion y calidad en la educacion
w



Una mirada a la asesoria pedagdgica en la gestion... Sandoval Et al.

teachers and students of the Hispanic Language and Literature program at
UNAN-MANAGUA.

INTRODUCCION

La educacion media en Nicaragua durante afios ha sido vista como agente de
cambio para la juventud nicaragiiense. Esto se debe al especial enfoque que se da a
la preparacion de jévenes estudiantes como futuros actores en la sociedad. Por ello,
se espera que estos sean capaces de incorporarse al mundo laboral, social y cultural.
Para ello el Ministerio de Educaciéon MINED (2023) declar6 que el educando tendra
mejores capacidades cognitivas, actitudinales y empresariales. La educacion se
requiere de una constante actualizacion, asi surge la importancia de estar en una
constante revision. Paralarecoleccion de informaciéon se implemento lametodologia
de analisis FODA (Ponce, 2007), con ella identificaron las actividades que el director
desde surol practicaparalagestion del curriculo de Lenguayliteratura. Los resultados
permitieron a los estudiantes de la carrera Lengua y Literatura Hispanicas de la
UNAN-MANAGUA proponer una estrategia que contribuya a mejorar la gestion del
curriculo de Lengua y literatura en el Distrito IV. De esa forma, el estudiantado de
la carrera y futuro docente tuvo un acercamiento a la administracién y gestion del

curriculo que le corresponde realizar el director.

METODOLOGIA

Para la ejecucion de esta investigacion se aplicaron una serie de enfoques,
modelos, metodologias, etcétera. En primer lugar, fue primordial la metodologia
de analisis FODA. Esta herramienta de gestion permitio evaluar la situacion actual
de la institucion educativa desde factores internos y externos de la misma. Las siglas
FODA, segtun Ponce (2007) “Provienen del acronimo en inglés SWOT (strengths,
weaknesses, opportunities, threats); en espanol, aluden a fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas” (p.114). Estas se clasifican en dos grupos categorizados como
factores. También, es una herramienta que evalta el modo en que se relacionan los
principales factores que influyen en el cumplimiento de los objetivos delainstitucion.
Bajo el proposito de valorar la gestion del curriculo y asesoria académica brindada

a los docentes desde el rol del director, se aplicé el cuestionario como instrumento
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de investigacion dirigido a tres directores de diferentes centros educativos publicos,

a quienes se les asigno los cédigos siguientes: D1, D2 y D3

La investigacion se rige por el paradigma sociocritico, segun Alvarado y

Garcia (2008), este paradigma se fundamenta en la critica social con un marcado

caracter autorreflexivo; considera que el conocimiento se construye siempre por

necesidades que parten de las necesidades de los grupos, para evaluar sus acciones

transformadoras (Colunga, Garcia y Blanco, 2013).

Por otro lado, este estudio se desarrolla bajo el enfoque cualitativo con el fin

de explorary describir la contextualizacion de los datos en su forma original. Segin

Blasco (2007) “la investigacion cualitativa estudia la realidad en su contexto natural

y como sucede, sacando e interpretando fenémenos de acuerdo con las personas

implicadas” (parr. 1). Permiti6 alcanzar objetivo para comprender el fenomeno en

estudio desde una perspectiva subjetiva y descriptiva.

Ademas, el tipo de investigacion fue una investigacion-accion en la

que combinacion tanto la practica como la accién en un proceso en el que los

participantes trabajan juntos para la solucion de problemas y encontrar mejora para

una situacion de aprendizaje, en este caso educativa. De acuerdo con Salazar (1992),

la investigacidon-accion es una manera intencional de otorgarle a los individuos

poder para que asuman acciones eficaces orientadas hacia el mejoramiento de sus

condiciones de vida. Segun Vidal (2007), este tipo de investigaciéon permite vincular

el estudio de los problemas en un contexto determinado con programas de accion

social, de manera que se logren de forma simultanea conocimientos y cambios

sociales.

Referente al universo y muestra, €l primero es un grupo de entidades con

caracteristicas comunes, a quienes se les desea conocer con mayor profundidad
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ion
ARTICULOS CIENTIFICOS

del universo total de la investigacion.

Educac

en una investigacion, en cambio el segundo es la cantidad minima de un grupo
de personas a quienes se les realiza un estudio (Arias, Villasis y Miranda, 2016;
Lopez, 2016). Por consiguiente, el universo total del presente estudio corresponde a

veintisiete directores y la muestra de estudio son tres directores que equivalen al 11%
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RESULTADOS

Graficol

Factores externos e internos de la institucion educativa
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Amenazas Oportunidades Debilidades Fortalezas

Con la aplicacion de la Metodologia de Analisis FODA (Ponce, 2007) se
obtuvieron resultados interesantes. En el grafico 1 se muestra el total de factores
externos e internos identificados en la instituciéon educativa desde la accion
del director. En primer lugar, estan los factores externos estos son Amenazas y

Oportunidades:

Amenazas Oportunidades
- Frecuencia de reuniones
- Organizacién laboral

- Capacitacion docente
- Modificacién curricular

- Educacion inclusiva
- Implementaciodon

curricular - Reaccion  positiva  al

cambio curricular
- Acompanamiento

pedagégico - Desarrollo de competencia

comunicativa
- Motivacion

- Clima organizacional
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Las tres amenazas estan referidas a las areas que tienen potencial para limitar
y dificultar el desarrollo adecuado de la gestion curricular en el area de Lengua y
literatura. Debido a que, impedirian en alcanzar altos niveles de desempeno y control
curricular para asegurar que el equipo de docentes dé respuestas a las necesidades
educativas del estudiantado de forma efectiva. Sin embargo, es pertinente tener
en cuenta que las amenazas no son necesariamente aspectos negativos, sino vista
como oportunidades para mejorar e innovar con estrategias en varios aspectos de la
institucion educativas. Por ello, se proponen estrategias pertinentes para convertir
lo que hoy son amenazas, en fortalezas para la gestion del curriculo de Lengua y

literatura.

Las oportunidades identificadas son ocho en la gestion del curriculo de
Lenguay literatura, estas benefician a la institucion educativas y por consiguientes a
docentesy estudiantes, porque les permite aumentar la productividad. Estos factores
externos podrian aprovecharse mediante la practica de estrategias y convertirse en

ventajas

En la segunda parte del Grafico 1 presenta los resultados del analisis de
los factores internos del Distrito IV de Educacion. El proceso de analisis se hizo
mediante un ejercicio de concentracion y valoracion a través del instrumento
tablas proporcionadas por la metodologia de analisis FODA (Ponce, 2007) con la
informacion obtenida de la entrevista, esto permitié identificar las debilidades y
fortalezas que se presenta dentro de su desempeno laboral en la gestion del curriculo

de Lengua y literatura:

Debilidades Fortalezas
- Flexibilidad delaestructura

- Toma de decisiones y

soluciones

- Falta de implementaciéon _  Experiencia pedagégica
de la tecnologia

- Comunicaci6on y control

- Nivel académico

- Estabilidad laboral
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Se identifico una debilidad en el centro de estudio, esta se refiere a la falta
de implementacion de la tecnologia por parte de los directores del distrito. Este
factor limita el desarrollo profesional del director y por consiguiente a estudiantes y
docentes. Asimismo, se corre el riesgo que no se efectiien los planes de clases y que
se limite la gestion del curriculo de Lengua y literatura, por falta de asesoramiento
por parte de los directores o que sean deficientes. Las fortalezas se ubican en el area
positiva de la gestion de la institucion educativa, con ella se desarrollan los planes
de estudio y generan altos desempenos. Esto refiere que existen las posibilidades de
potenciar las fortalezas antes mencionadas y aprovecharlas para hacer avanzar la

institucion educativa, desde la funcion del director.

Grafico 2

Cruce de los factores externos e internos de la institucion educativa.

l'1-

Potencialidades Desafios Riesgos Limitaciones

20

16
14
12
10

[SSTE = s

=

La metodologia de analisis FODA aplicada propone realizar un cruce entre
los factores externos con los factores internos, para identificar las potencialidades,
desafios, riesgos y limitaciones presentes en la institucién educativa. En ese sentido,
en el Grafico 2 se presenta que la institucion cuenta con un total de diecinueve
potencialidades, es decir que, que de llevarse a la practica se estaria frente a una
institucion fuete en su funcionamiento y alcanzaria con mas eficiencia los objetivos
de formacion. En cambio, los desafios a los que se enfrenta la institucion son cincos,
estos representan un peligro, porque de no darles la atencion requerida afectaran
el cumplimiento de las tareas y con ello la labor del director como guia del centro
de estudio. Ello demuestra que la institucion educativa esta en peligro, es decir, los

desafios debilitan la puesta en practica de las oportunidades.
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En el mismo Grafico 2 se presentan treces riesgos representan las
consideraciones que se deben tomar en cuenta a la hora de marcar el rumbo de la
institucion. Finalmente, se identificaron tres limitaciones ellas son una advertencia

que considerar por los directivos del centro de estudio.

El analisis FODA para el cierre del proceso propone realizar calculos de cruces
y ponderacion, para identificar la situacién de la institucion y con ellos establecer el

objetivo estratégico. Resumen de los cuadrantes:

Cuadrante FO (Potencialidades) Cuadrante FA (Riesgos)

Suma Celdas ocupadas Suma Celdas ocupadas
77 30 43 16

Promedio 2.5 Promedio  2.68

Cuadrante DO (Desafios) Cuadrante DA (Limitaciones)
Suma Celdas ocupadas Suma Celdas ocupadas
17 6 9 3

Promedio 2.8 Promedio 3

Como se observan en las tablas el promedio mas alto lo tiene el cuadrante DA
(Debilidades-Amenazas) con 3, estas son Limitaciones. Es decir, que la institucion
educativa estaindefensa, esta débilyamenazada. Porlo tanto, esta institucion necesita
luchar por su supervivencia. Asi, la aplicacion de objetivos estratégicos implicara
cambios, transformaciones y estabilizaciéon en algunas areas de la institucion

educativa del distrito IV de Managua.

DISCUSION

De forma concisalos resultados del analisis FODA demostraron las necesidades
de mejorar la gestion del curriculo de Lengua y Literatura desde la responsabilidad
de la autoridad educativar. Por ello, se cre6 un objetivo estratégico para aplicarse y
contribuir a la ejecucion del curriculo. En ese sentido, los objetivos estratégicos son
metas que se proponen alcanzar para orientar a la actuaciéon y toma de decisiones a

favor del progreso de una institucion. Ademas, estos estan intimamente relacionados
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con el diagnostico y con la vision del MINED. De igual manera, los objetivos aqui
expuestos son especificos, alcanzables y realistas. Para la aplicacién del presente

estudio se planteo el objetivo siguiente:

Implementar el uso App Additio para la gestion del curriculo de Lengua y

Literatura.

Este objetivo esta intimamente relacionado con el diagnostico y con la vision
del MINED, por lo que no hay contradiccion entre lo que buscan las autoridades

educativas y las intenciones de este trabajo. De igual manera es alcanzable y realista.

También, se necesito crear estrategias y metas que dieran salida al objetivo

estratégico.

Estrategia: Capacitar sobre el uso de la App Additio para la gestion del

curriculo de Lengua y Literatura.

Meta: Lograr mediante las capacitaciones que los directores de los centros
educativos aprendan a utilizar la App Additio para la gestion del curriculo de Lengua

y Literatura.

Tanto la estrategia como la meta deberan ser ejecutadas por un plan de soporte

estratégico o mejor conocido como plan de accion. De este modo:

Ambito de actuacién: Asesoria pedagogica en lengua y literatura desde la

accion de los Directores
Nombre de la institucion educativa: Distrito IV
Objetivo estratégico (exactamente el declarado antes)
Coordinador del objetivo: Expertos

Gracias a definir con precision el objetivo estratégico y el plan de accion se
elabor6 una matriz que permite visualizar las acciones que llevaran al cumplimiento

del objetivo estratégico, la meta y la estrategia. La matriz es la siguiente:

-
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Periodos Técnicas e
N Meta Indicadores Ejecutor instrumentos

Inicio Finalizacion Evaluacion ..
de evaluacion

Facilitar la

» Aplica los
gestion del o
) conocimientos
curriculo o
adquiridos
de
sobre el uso de ) ) ) L
Lenguay . Enero Septiembre Noviembre Diagnostico
1 ) la App Additio Expertos
Literatura » 2024 2024 2024 Test
. para la gestion
mediante ]
del curriculo
el uso de la
) de Lenguay
tecnologia ,
Literatura.

ion
SCIENTIFIC ARTICLES

Educac
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Plan de accion

Periodo de ejecucion

Riesgo de no

Accion Responsable | Resultado esperado desarrollarla
Inicio Final Evaluaciéon NA|M|B
Planificacién de| pimera Ultima *» Mejora la X
los talleres. semana de | semana organizacion de
enero  del | de enero actividades
educativas
2024 del 2024 | primera ‘
e Mejora la
; semana de L
Convocatoria y comunicacion e
. Cuarta |marzo
COnsenso de | Primera interaccion con
. semana | 2024
horarios entre | semana de q el gremio de
e
directores para| febrero del docentes y
febrero
formar parte de| 2024 estudiantes
del 2024 ] ]
los talleres e Simplifica las
. iy tareas
Ejecucion de X
evaluativas y
talleres
.. seguimientos de
Presentacion de
. docentes y
la App Additio
estudiantes
» e Personaliza
Instalacién de la
. aplicaciones
App Additio
digitales, de
.. acuerdo a las
Demostracion
demandas de su
del uso de la
- centro
App Additio
B educativo
para la gestion
del culo d ¢ Permite accesoa
el curriculo de
Tercera y|EXpertos materiales
Lengua vy | Segunda Segunda
. cuarta educativos
Literatura semana de | semana
__ |semana de e Ahorratiempoy
marzo del|de julio|
L julio  del dinero
Personalizacion | 2024 del 2024
2024
de la  App
Additio de
acuerdo al
gremio de
docentes  que
dirigen los
directores y los
curriculos de
otras  materias
que gestionan.
Evaluacion de
los talleres
Ejecucion de la X
App Additio
Agosto del| Octubre | Noviembre
Seguimiento del| 59, del 2024 | del 2024
uso de la App
Additio
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CONCLUSIONES

Con la aplicaciéon de la metodologia de analisis FODA al ambito de actuaciéon

de la asesoria pedagogica en lengua y literatura, desde la gestion del curriculo de

lengua y literatura, se obtienen las siguientes conclusiones sobre las instituciones

educativas del Distrito IV:

Poseen una diversidad de fortalezas entre las que destacan: fflexibilidad,

comunicacion, acertadas toma de decisiones que contribuyen a la busqueda

de soluciones. Ademas, docentes con excelente nivel académico y experiencia

pedagogica. Ellos expresaron tener estabilidad laboral y mmotivacion.

Se identificaron oportunidades que se podrian aprovechar, como mejorar

la organizacion laboral, la educacion inclusiva, tener una reaccién positiva a los

cambios curriculares y desarrollar la competencia comunicativa.

Se observa la necesidad ponerle atencion a las amenazas, como a la visién

sobre la modificacion del curriculo, la implementacién y gestion del curriculo y del

acompanamiento pedagogico.

La mayor debilidad identificada en el Distrito IV esta relacionada con el poco

uso de la tecnologia entre los docentes. Ademas, se comprobo6 que laimplementacion

de la tecnologia puede ayudar a mejorar la organizacion, control y gestion del centro

educativo, y con ello la adecuada gestion del curriculo de lengua y literatura y las

otras disciplinas.

Ante la debilidad identificada se recomienda a la autoridad educativa permitir

laaplicacion del objetivo estratégico y su plan de acciéon diseniado con el fin de aportar

a la mejora de la gestion curricular de la disciplina Lengua y literatura, es decir,

a enfrentar las amenazas y con ello al fortalecimiento de la institucion educativa

w misma.
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