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Resumen

El objetivo de esta investigacion fue analizar la
evolucion y tendencia de la brecha generacional y
la educacion en enfermeria desde 1968 hasta 2021
mediante indicadores bibliométricos. El método
utilizado es un estudio bibliométrico, descriptivo
y retrospectivo de documentos en Scopus, con
los descriptores “Nursing educat™”’, “generation*”
y el operador booleano “AND”, que arroj6 653
resultados entre 1968 y 2021, y filtros de tipo bib,
csv. La busqueda se realizd el 9 de octubre de
2021 utilizando el software Bibliometrix R Package
y la herramienta Biblioshiny. Los resultados
indican una alta produccion cientifica en 2020
(54 articulos publicados). Este estudio muestra
patrones y lineas de investigacion en educacién de
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Abstract

This research focused on the analysis of the
evolution and trend of the generation gap and
nursing education between 1968 and 2021
using bibliometric indicators. A bibliometric,
descriptive and retrospective method was
used, in Scopus, with the descriptors “Nursing
educat*”, “generation*” and the boolean operator
“AND”, which showed 653 results between the
dates aforementioned. Also, bib and csv filters
were used. The online search was conducted on
October 9, 2021 using the Bibliometrix R Package
software and the Biblioshiny tool. Results
indicated a high scientific production in 2020 (54
published articles). This study shows investigation
lines and patterns in Nursing education such as

1 Afiliacion institucional: Universidad Catélica de El Salvador. Correo electrénico: paula.palencia@catolica.edu.sv. Posicion actual: profesora
de enfermeria a tiempo completo, licenciada, master en Docencia; estudiante de doctorado en Educacion.
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enfermeria, como modelos educativos, relaciones
interpersonales e innovacion organizativa.

Palabras clave

Enfermeria, educacién, analisis de citas
bibliograficas en enfermeria, bibliometria, estudios
métricos de la informacion, bibliografia-estadistica,
relaciones intergeneracionales.

Introduccion

Los estudios bibliométricos estan adquiriendo una
mayor importancia debido al crecimiento y desarrollo
cientifico, por lo que es necesario medir la produccion
de investigacion sobre las brechas generacionales y
la educacion en enfermeria, analizando su evoluciéon
mediante indicadores de Vvisibilidad, impacto y
produccion, con el objetivo especifico de determinar
la tendencia y los temas investigados, identificar
patrones y futuras lineas de investigacion. El estudio
maped el desarrollo de la tematica en un periodo de
1968 a 2021y, a partir de la informacion recabada, se
hicieron analisis.

Con los datos obtenidos, fue posible representar las
meétricas ofrecidas por el software con publicaciones
en formato BibTeX y efectuar un analisis utilizando el
paquete Bibliometrix “R”. El articulo esté organizado
en las siguientes secciones: revision de la literatura,
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educational models, interpersonal relations and
organizational innovation

Keywords
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donde se abordan conceptos importantes para
comprender la combinacion de actitudes, creencias
y comportamientos en la brecha generacional
que modifican la educacién y la profesiéon de
enfermeria. A continuacion, se analizan los datos y
los resultados se representan en tablas y graficos.
Por ultimo, se exponen las conclusiones sobre
futuras lineas de investigacion.

Revision de la literatura

Los hallazgos significativos de los estudios
generacionales y la educacion en enfermeria se
encuentran a partir del afio 2000, tras un periodo
de recesion y escasa produccion, como se
muestra en la tabla 1, que reduce la informacién
de la base de datos.
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Tabla 1. Resumen de los principales hallazgos desde 1968-2021

Generacion Afo Autor/autores Concepto/Caracteristicas
Baby Boomer 1968 Takahashi, Y. Cambio en Ig 1somedad, papel de la educacion
en enfermeria.
Generacion X Epoca de recesion y ocultismo.
Generacion Y
Generacion Z 2000 Heller, B.R., et.al. El futuro de la educacion en enfermeria?.
2003 Randle, J. Bullying en la profesion de enfermeria.
2004 Altimier, L. Comunicacion con la préxima generacion.
Socializacion profesional, procesos de adap-
2006 Skiba, D., Barton, A. taciéon d(_e,ensenanza de ac_orn_odamoq a Ig
generacion Net, un aprendizaje experiencial,
interactividad e inmediatez.
2009 Price, S.L. Socializacion profeswngl temprana y eleccion
de carrera en enfermeria.
Foley, V., Myrick, F., | Creacidn de relacién cohesiva eliminando los
2012 . )
Yonge, O. conflictos generacionales.
. Presencia de tecnologias, cambios fundamen-
Christodoulou, E., : o
2015 o tales en la forma de comunicarse, socializar y
Kalokairinou, A.
aprender.
2017 Hart, S. Desafian a los _educadores, requieren <~:amb|os
en las estrategias y enfoques de ensefianza.
Valoran la diversidad, son optimistas, persis-
2019 Chery A. Williams. tentes, pragmaticos, ingeniosos con capacidad
de atencion de 8 segundos y frugales.
Cantrell, M.A., Farer, F_|S|camente present_es, mentglmente diso-
2019 D ciados, falta de confianza, quieren respeto y
' dignidad de sus profesores.
Morrell, B.L.M., Eu- Innqyacmn educa.mva.gue estimule la partlc_:|.-
2020 pacioén, la comunicacién entre pares y habili-
kel, H.N.
dades.
2020 Hampton, D., Welsh, | Prefieren métodos de ensefianza atractivos,
D., Wiggins, A.T. en contra de lecturas asignadas.
DiMattio, M.J.K., El aprendizaje mejora cuando pueden tomar
2020 L : . -
Hudacek, S.S. decisiones, reciben retroalimentacion y apoyo.
2020 Tsimane, T.A., Down- | Modelo para facilitar el aprendizaje transforma-
ing, C. dor en la educacion en enfermeria.
Chunta, K., Shellen- Estrateglas para Io§ e_ducadores _de enfermeria
2021 que mejoren las practicas y consideren las car-

barger T., Chicca J.

acteristicas y necesidades de los alumnos.
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Takahashi (1968) inici6 estudios sobre los cambios
sociales y la educaciébn en enfermeria, que se
interrumpieron hasta el afo 2000, cuando los
investigadores (Heller, 2000) se interesaron por
el futuro de la educacién en enfermeria. Desde
entonces, se han presentado investigaciones sobre
los métodos, las estrategias de ensefianza, las
relaciones y las caracteristicas de las generaciones
Z y millennial. Estos estudios tienen el potencial
de mejorar la comprensién generacional en un
contexto pedagégico, asi como de fomentar una
cultura de ensefianza y aprendizaje inclusiva de las
expectativas generacionales. Los estudios revisados
se han orientado a examinar las caracteristicas
de la poblacion enfermera y de la generacién Y-Z,
pero es necesario investigar su participacion activa
en el aprendizaje significativo y profundizar en las
caracteristicas de los baby boomers, la generaciéon X
y sus diferentes estilos tradicionales de ensefianza.

A principios de siglo, los autores Randle (2003),
Altimier (2004), Skiba y Barton (2006) y Price (2008)
establecieronrelaciones entre los conceptos de brechas
generacionales y definieron elementos importantes
en la comunicacién, los procesos de socializacion
y adaptacion con las proximas generaciones, lo que
conlleva nuevos retos en los estilos de ensefanza.
A partir de 2012, los autores Foley et al. (2013);
Christodoulou y Kalokairinou (2015); Hart (2017);
Williams (2019); Cantrell y Farer (2019); Morrell y Eukel
(2020); Hampton et al. (2020), y DiMattio y Hudacek
(2020) aportan valiosas conexiones al relacionar
conflictos generacionales y caracteristicas de la
generacion Z, ademas de presentar sugerencias para
crear relaciones intergeneracionales cohesionadas. En
2020y 2021, los estudios de Tsimane y Downing (2020),
Chunta (2021) suponen un avance en la presentacion
de modelos y estrategias para facilitar el aprendizaje
transformador en la educacion de enfermeria, teniendo
en cuenta las caracteristicas y necesidades de los
estudiantes digitalmente alfabetizados, con estilos de
aprendizaje y preferencias distintas, como el trabajo
en equipo y las actividades experienciales, con una
estructura basada en la retroalimentacion instantanea
y la integracién de las tecnologias (Erlam et al., 2018).
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Metodologia

Los estudios bibliométricos retoman importancia
al aumentar el volumen de las investigaciones y el
conocimiento cientifico, por lo que para este escrito
se han tomado en cuenta los pasos de estudios
sistematicos y transparentes, basados en la medicion
estadistica de la ciencia, los cientificos y la actividad
cientifica. Porque la investigacién bibliométrica ha
ganado popularidad durante los ultimos afos y ahora
un namero creciente de investigaciones han examinado
la literatura de enfermeria (Derek y Hazelton, 2008). Se
cumple con los métodos y técnicas recomendables para
un estudio bibliométrico, primero por una revisién de
literatura, en una tabla de Word se reunieron hallazgos
de 20 articulos seleccionados por sus conceptos
significativos, en titulos, palabras clave y resimenes
que explican elementos importantes del tema. El resto
se depur6 debido a la escasa relacion; y otros repiten el
mismo resultado; en segundo paso por una metodologia
que presenta una identificacion y recoleccion de las
bases de datos; el tercero que corresponde a resultados
presentando un andlisis y una representacion gréfica, y
la ultima seccion, concluye los hallazgos principales del
estudio y las futuras lineas de investigacion (Ramirez
Revilla et al., 2020).

Se utiliz6 la base de datos Scopus, que es la mayor
base de datos de resumenes vy literatura revisada
por pares, y cuenta con herramientas inteligentes
que permiten monitorizar, analizar y visualizar la
investigacion académica. Incluye el contenido de
mas de 5.000 editoriales y 105 paises (Fundacion
Espanola para la Ciencia y la Tecnologia, 2017).

Los descriptores utilizados fueron “nursing educat™”
y “generation*”, con el operador booleano “AND”, y
se buscaron titulos, resimenes y palabras clave. La
palabra clave “generacion™ se dejbé abierta con el
asterisco para que arrojara todas las variables del
término. Se obtuvieron 653 resultados, desde 1968
hasta 2021, de los cuales 519 son articulos, 72 estan
en revision, 23 son editoriales, 14 son comunicaciones
a congresos, 8 estan en revision, 8 son notas, 6 son
cuestionarios breves, 2 son capitulos de librosy 1 es
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una carta al editor. Se utiliz6 el paquete de programas
Bibliometrix R para analizar los datos obtenidos a
través de la herramienta Biblioshiny y se procesaron
algunos datos en Microsoft Excel para obtener
gréficos y tablas.

Bibliometric R Package proporciona un conjunto de
herramientas para la investigacidbn cuantitativa en
bibliometria y cienciometria. Esta escrito en R, un
entorno y ecosistema de co6digo abierto. La existencia

Resultados

de algoritmos estadisticos sustanciales y eficaces,
el acceso a rutinas numéricas de alta calidad y las
herramientas integradas de visualizacion de datos
son quizas las cualidades mas fuertes para preferir
R a otros lenguajes de computacion cientifica (Aria
y Cuccurullo, 2017). Se obtuvieron tres archivos con
filtros de tipo bib y scv, y un archivo Excel con 653
resultados. A continuacion, se llevo a cabo un analisis
basado en los datos estadisticos relevantes.

Grafico 1: Top 10 de revistas mas relevantes desde 1968 hasta 2021
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El grafico presenta las 10 principales revistas lideres
en la produccién cientifica del tema y con calidad de
la informacién. En primer lugar, se encuentra Nurse
Education Today, con 52 articulos difundidos y un
factor de impacto de 3.442, que ocupa el puesto 6 de
124 en Enfermeria. En segundo lugar, se encuentra
Journal of Professional Nursing, con 40 articulos
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publicados relacionados y un factor de impacto de
2. En la posiciéon 50 de 124 en Enfermeria, mientras
que Journal of Nursing Education, con un factor de
1.726 para el afio 2020 y 37 articulos, segun la fuente
Scimago, en el sitio http://www.scimago.es/, ademas
de consultar el portal de las revistas.
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Grafico 2. Total de citaciones desde 1968 hasta 2021
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Fuente: Elaborado a partir de datos de Scopus.

El gréafico presenta que Randle J. tiene 202 citas, Price S. L., 145, y, en tercer lugar, Skiba D. J., con 135. Randle
J. se posiciona como el autor con mayor nUmero de citas en estudios que demuestran que las enfermeras deben
cambiar su contexto en la socializacion de las nuevas generaciones, transformando sus préacticas educativas y
su contexto (Randle, 2003), lo que marca la tendencia en investigaciones sobre practicas negativas y estandares
de cuidados de enfermeria. Por su parte, Price S.L. y sus investigaciones se centran en metaestudios de
socializacién profesional temprana (Price et al., 2013), y en procesos de adaptacién y eleccién de la carrera de
enfermeria. Skiba D.J. ha presentado articulos sobre innovaciones educativas y diferencias intergeneracionales

(Skiba y Barton, 2006).

Grafico 3. Produccion anual de la asignatura desde 1968 hasta 2021
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Fuente: Elaborado a partir de datos de Scopus.
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El grafico presenta la evolucién del progreso cientifico del tema desde 1968, con poca actividad hasta el afo
2000. Luego, se observa un ligero ascenso en 2009 con 36 publicaciones, seguido de un aumento en 2016
con 41 articulos relacionados, y de nuevo en 2020 con 54 articulos, lo que supone una socializacion méaxima y
hasta octubre de 2021 con 36 articulos, que evidencian la tendencia, evolucion y relevancia del problema en la
comunidad cientifica debido a los rapidos cambios sociales y la explosion digital.

Grafico 4: Produccion cientifica por pais desde 1968 hasta 2021

Fuente: Elaborado a partir de datos de Scopus.

El grafico presenta a Estados Unidos como el
mayor productor de conocimiento cientifico, con
un 62,8 % de los articulos publicados relacionados

Tabla 2. Evolucion tematica de 1968 a 2021

Australia, con un 9,2 %.

con las brechas generacionales y la educacion
en enfermeria. Le siguen Canada, con un 10 %, y

Organizacion y gestion
1968-2012

Humano 2013-2021

relaciones interprofesionales, actitud de la enfermera,
organizacion, modelo educativo, maestro, mentores,
desarrollo del personal, comportamiento cooperativo,
cooperacion, comunicacion interpersonal, innovacion
organizacional, enfermeras practicantes, teoria de la
enfermeria, atencion al paciente

De Para Palabras Ocurrencias
Educacion en enfermeria, curriculo, facultad,|285
Educacion en enfermeria Humano 2013-2021 eva_luamon del programa, difusion de ,Ia innovacion,
1968-2012 sociedades, organizacién de enfermeria, informatica
de enfermeria
Educacion en enfermeria | Estudiante de enfermeria . . . 230
1968-2012 5013-2021 Programa de educacion, diversidad cultural
Organizacion y gestidon, modelos, liderazgo, educacion, | 116
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Se presentan los patrones de investigacion entre
1968 y 2012: educacion en enfermeria, organizacion y
gestion. Entre 2013 y 2021, se destacan las teméticas
relacionadas con el estudiante de enfermeria y la
relacion humana. La evolucion de la tematica y su
relevancia esta determinada por el interés de los
investigadores en el primer patron de educaciéon en
enfermeria (con un nivel de ocurrencia de 285 en sus
categorias y palabras clave), ya que est4 fuertemente
ligado al aspecto humano y esta relacionado con
la difusiébn de la innovacion, el profesorado, la
evaluacion de programas y el curriculo, por lo que se
destacan como lineas de investigacion, ademas de
los programas de educacion y la diversidad cultural. El
patron de organizacién y gestion tiene una ocurrencia
de 230. Segln la base de datos, destacan las
palabras clave plus, modelos, liderazgo, relaciones
interprofesionales, modelo educativo, profesor,
mentores, desarrollo del personal, cooperacion,
comunicacion interpersonal, innovacion organizativa,
profesionales de enfermeria y teoria enfermera, que
muestran la tendencia, las especificaciones y el grado
de desarrollo de la tematica.

Discusion

La investigacion puso de manifiesto que, de 653
documentos publicados entre 1968 y 2021, la tematica
cobrd relevancia en 2016, con una alta produccién
cientifica y una amplia socializacién en 2020, lo que
muestra la tendencia y la evolucion del tema debido
a los cambios sociales y la explosién digital, como
se muestra en el gréfico 3. Ademés, se demostrd
claramente que Estados Unidos es el mayor productor
de publicaciones sobre estudios generacionales
y educacién en enfermeria, lo que corresponde a
las revistas con mayores indices de publicacion,
entre ellas Nurse Education Today, de alta calidad
cientifica. Ademas, se evidencia la tendencia de la
investigacion hacia los procesos de socializacion
y adaptacion profesional, cuyas publicaciones
estan estrechamente relacionadas con las brechas
generacionales y la innovacion educativa, ya que
proponen adaptar las estrategias de ensefianza para
dar cabida a la generacién Net, la alfabetizacion
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digital, el aprendizaje experiencial, la interactividad y
la inmediatez (Skiba y Barton, 2006).

Las lineas de investigacion principales son la
evaluacion de programas y planes de estudio, la
difusion de la innovacion, los programas educativos
y la diversidad cultural. En el patron de organizacion
y gestion del modelo educativo destacan el
comportamiento  cooperativo, la comunicacion
interpersonal, la innovacién organizacional y las
teorias de enfermeria con una fuerte relacion con el
patrédn humano, como se muestra en la tabla 2. Los
estudios revisados plantean estrategias innovadoras
de aprendizaje, como aplicaciones para reemplazar
tareas tradicionales, crear videos digitales que ofrecen
la oportunidad de imaginar tareas de aprendizaje y
potenciar la diversion mientras se aprende (Newton,
2020), entendiendo que, en el contexto pedagogico,
los estudiantes pertenecen a una generacion
diferente a la de sus preceptores, con visiones del
mundo y expectativas diferentes (Foley et al., 2012).
La actividad cientifica en este campo se centra en
nuevos métodos de ensefanza para una educacion
de enfermeria eficaz.

La base de datos proporciona poca informacién sobre
coémo mejorar las relaciones intergeneracionales y
las brechas en un proceso de transculturacion de
la practica de enfermeria, como deben adaptarse
los educadores de enfermeria al conocimiento de
la tecnologia moévil y como estimular el aprendizaje
autodirigido en las generaciones mas jovenes, que a
menudo se acompafa de una falta de habilidades de
pensamiento critico (Shatto y Erwin, 2016).

Conclusiones
La bibliometria nos permiti6 evaluar el estado
del conocimiento relacionado con las brechas

generacionales y la educacion en enfermeria, asi
como su produccién cientifica. El objetivo del estudio
se logré mediante el analisis bibliométrico y el uso
de indicadores de visibilidad, impacto y produccion,
que permitieron determinar la evolucién y tendencia
de los temas investigados, entre los que destacan
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los relacionados con la educacion en enfermeria, las
relaciones humanas, la difusién de la innovacién, la
evaluaciéon de programas y curriculos, la diversidad
cultural, los modelos educativos y la comunicaciéon
interpersonal. Estos patrones configuran las futuras
lineas de investigacion en este campo.

Se examind la evolucion que ha experimentado el
tema a principios de este siglo a través del indicador
de produccién anual, que mostré6 que en 2020 se
obtuvo una mayor socializacion. Ademas, se analiz6
la visibilidad del tema mediante el indicador total
de citas y con los autores mas influyentes en la
comunidad cientifica, que han publicado estudios
que demuestran que las enfermeras deben cambiar
su contexto en la socializacibon de las nuevas
generaciones y transformar e innovar las practicas
educativas mediante la difusion de alto impacto y
calidad informativa.

En este estudio se analiz6 la literatura relacionada
con las brechas generacionales y la educacién en
enfermeria. Cabe mencionar que la limitacion de
esta investigacion fue utilizar Unicamente la base
de datos Scopus y que, debido al gran nimero de
documentos examinados, fue necesario seleccionar
los mas relevantes para este tipo de estudio mediante
la busqueda de palabras clave y en los titulos de la
base de datos.

Los estudios existentes se centran en las
caracteristicas, relaciones, métodos de ensefianza y
aprendizaje de las generaciones Y y Z, mientras que
se habla poco de los baby boomers y de la generacién
X. Por lo tanto, es fundamental dirigir la investigacion
a estos grupos, ya sea en sus formas de aprender, de
transferir ideas o en sus métodos de ensefianza, con
el fin de ampliar las diferencias entre las generaciones
y, por lo tanto, proponer el punto de cierre de las
brechas intergeneracionales, demostrando que estas
se estan disolviendo.

Por otro lado, seria conveniente utilizar otras bases de
datos como Web of Science y Pubmed Central, que
ayudarian a enriquecer los resultados con una mayor

diversidad de datos y fuentes. La comunidad educativa
enfermera deberia considerar otros resultados y otros
métodos cualitativos que profundicen en el estudio de
las brechas generacionales.
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