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Resumen

Se analizan los juegos de roles como estrategia metodologica para los aprendizajes en los campos de accion y actuacion con
estudiantes universitarios. Este estudio se desarrollé bajo un enfoque cualitativo, empleando entrevistas semiestructuradas
y un grupo focal para la recoleccion de datos; los sujetos de estudio fueron ocho estudiantes de primer afio de Ciencias
Sociales de la Universidad Nacional Autéonoma de Nicaragua — Managua / CUR — Esteli, también se incluy¢ al coordinador
y docentes que son parte de la investigacion. Los resultados evidencian que la estrategia de juegos de roles facilita el
aprendizaje colaborativo, el desarrollo del pensamiento critico, la resolucion de problemas, la comunicacion oral y el trabajo
en equipo; ademas de un aumento notable en la motivacion estudiantil. Esto se consolida como una herramienta pedagogica
efectiva, siempre que se implemente en condiciones adecuadas y con docentes preparados. Su aplicacion contribuye a la
formacion de estudiantes mas empaticos, criticos y cooperativos; capaces de enfrentar los desafios sociales contemporaneos
con una vision reflexiva e inclusiva. Como limitacion, el estudio se desarroll6 en un contexto especifico y con una muestra

reducida, por lo que se recomienda profundizar en futuras investigaciones.
Palabras clave: Juegos de roles, aprendizaje vivencial, pensamiento historico, investigacion cualitativa.

Abstract

This study analyses role-playing games as a methodological strategy for learning within fields of action and performance
with university students. The research was developed under a qualitative approach, employing semi-structured interviews
and a focus group for data collection; the research subjects were eight first-year Social Sciences students from the National
Autonomous University of Nicaragua — Managua / CUR — Esteli, also including the coordinator and teachers involved in
the study. The results evidence that the role-playing strategy facilitates collaborative learning, the development of critical
thinking, problem-solving, oral communication, and teamwork, in addition to a notable increase in student motivation.
This consolidates the strategy as an effective pedagogical tool, provided it is implemented under appropriate conditions
and with prepared educators. Its application contributes to training more empathetic, critical, and cooperative students who
are capable of facing contemporary social challenges with a reflective and inclusive vision. As a limitation, the study was
conducted within a specific context and with a small sample size; therefore, it is recommended to further explore this area
in future research.

Keywords: Role-playing games, experiential learning, historical thinking, qualitative research.
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1. Introduccion

Segin Hacatrjana & Namsone (2024), la
finalidad de la educacion no es llenar la cabeza
del alumno de conocimientos fragmentados,
sino formar una mente capaz de organizar
y utilizar esos conocimientos de manera
permanente. En este sentido, en UNAN-
Managua/CUR-Esteli se ha realizado un
estudio descriptivo de la situacién actual, en
torno a los juegos de roles como estrategia
a usarse en el componente de Historia, con

estudiantes de la carrera de Ciencias Sociales.

El uso de la metodologia de los juegos de roles
en el &mbito educativo permite a los estudiantes
adoptar distintos papeles y enfrentarse a las
diversas situaciones simuladas, lo que favorece
el desarrollo de habilidades comunicativas, el
trabajo en equipo, la resolucion de problemas
y la toma de decisiones (Sierra Garzon &
Mendoza Suarez, 2024; Suarez Soza, 2025).
Ademas, esta estrategia didactica promueve
la creatividad, incrementa la motivacion y
despierta el interés por aprender de manera
activa y participativa, convirtiéndose en
una herramienta eficaz para fortalecer el
aprendizaje significativo (Davila Matute, 2024).
En este estudio se analiza el juego de roles
como estrategia metodoldgica para fortalecer
los aprendizajes en estudiantes de primer afo de
Ciencias Sociales de la UNAN-Managua/CUR-

Esteli. La intervencion, con enfoque participativo,
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implement6 actividades innovadoras orientadas
a mejorar la comunicacién y el trabajo en
equipo. Asimismo, se examinan los fundamentos
pedagogicos que la sustentan y valoran sus
beneficios, con el propdsito de demostrar su

eficacia como recurso didactico innovador.

Los estudiantes de primer afio de Ciencias
Sociales suelen enfrentar dificultades para
comprender los contenidos historicos de ma-
nera critica, limitandose a la memorizacion de
datos. Esta situacion reduce su capacidad de
analisis y reflexion sobre los hechos pasados,
en gran parte debido a la aplicacion de métodos
que no promueven el pensamiento critico, la co-
municacion, la empatia y el liderazgo, que son
habilidades necesarias para la formacioén de un
individuo socialmente adaptado, capaz de iden-
tificarse con su propia realidad y de la sociedad
donde viven. Ademas, algunos docentes tienen
limitaciones de tiempo y otros estan aferrados
a estrategias tradicionales, lo que puede influir
en la resistencia al cambio (Hernandez Galea-
no et al., 2025; Davila Matute et al., 2025).
Este estudio se justifica tedricamente porque
contribuye al fortalecimiento del conocimiento
pedagogico sobre el uso de estrategias activas
en la ensefianza de la Historia, particularmente
el juego de roles como herramienta para
promover el pensamiento critico, la empatia
y la comprension significativa de los hechos
historicos. A nivel nacional, existen escasas

investigaciones sobre esta estrategia en el ambito
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universitario, lo que hace necesario generar
evidencia que amplie el marco conceptual de
la didactica de las Ciencias Sociales. De esta
manera, se alinea con los principios de la Agenda
2030 — ODS 4 (Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
[UNESCO], 2017) y con la Estrategia Nacional
de Educacion Bendiciones y Victorias (Comision
Nacional de Educacion, 2024), que promueven
aprendizajes de calidad, valores humanos,

identidad cultural y sostenibilidad social.

Como contribucion se propone una guia para
la ejecucion del juego de roles, incluyendo la
preparacion de los materiales, la asignacion
de juegos y la facilitacion de la actividad,
con el objetivo de maximizar su impacto
en los participantes. También en este
documento se presenta: resumen, introduccion,
antecedentes, planteamiento de problema,
justificacion, objetivos de la investigacion,
tedrico,  diseno

marco metodologico,

analisis y discusion de resultados, asi

como un instructivo para el juego de roles.

Socialmente, la investigacion se justifica
porque promueve la formacion de estudiantes
mas empaticos, criticos y cooperativos, capaces
de enfrentar los desafios sociales actuales
con una vision reflexiva e inclusiva (Jiménez
Benavides et al., 2025). El fortalecimiento de
competencias como el respeto, la comunicacion

oral, la cooperacion y la toma de decisiones
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fundamentadas contribuye al desarrollo
humano integral y al cumplimiento de los fines
educativos nacionales (Herrera Castrillo, 2024;
Davila Matute, 2025). Ademas, los resultados
del estudio pueden servir como referente
para docentes e instituciones interesadas
en transformar sus practicas pedagobgicas,
haciendo del aprendizaje una experiencia
activa, significativa y orientada al bienestar
colectivo, en consonancia con los valores de la
educacion para el desarrollo sostenible (Damian
Ponte et al, 2021; Tigse Heredia, 2022).
Diversos estudios a nivel internacional
evidencian que los juegos de roles constituyen
una estrategia metodologica eficaz para
promover aprendizajes significativos en la
enseflanza de la Historia. Investigaciones
desarrolladas en Ecuador, Colombia y Chile
coinciden en que esta metodologia favorece
la comprensién profunda de los procesos
histdricos, al permitir que los estudiantes asuman
personajes, reconstruyan contextos y participen
activamente en situaciones simuladas. Autores
como Taday Guashpa y Artefio Ramos (2024),
Gonzalez Moreno (2023) y Alvarez Sepulveda
(2020) destacan que el juego de roles no solo
mejora la comprension conceptual, sino que
también fortalece habilidades cognitivas y
socioemocionales, como el pensamiento critico,
la empatia, la argumentacion y el analisis
histoérico, aunque reconocen retos asociados
a la planificacion y carga de trabajo docente.

En Nicaragua, las investigaciones muestran
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resultados coherentes con los hallazgos
internacionales, resaltando el valor del juego y
las estrategias ludicas como recursos didécticos
transformadores. Estudios como los de Cruz
Garcia et al. (2021), Valle Téllez et al. (2012)
y Ruiz Torrez et al. (2019) demuestran que el
uso del juego en distintos niveles educativos
incrementa la motivacidn, la participacion
activa y el dominio de contenidos, al tiempo que
rompe con esquemas tradicionales centrados
en la memorizacion. Estas investigaciones,
desarrolladas bajo enfoques cualitativos,
mixtos e investigacion-accion, subrayan que la
integracion de metodologias activas contribuye a
aprendizajes mas duraderos y contextualizados,

tanto en Matematica como en Ciencias Sociales.

A nivel local, los antecedentes confirman la
pertinencia del juego de roles como estrategia
pedagdgica innovadora. Estudios realizados
en Esteli y otras regiones del pais evidencian
que esta metodologia estimula la creatividad, el
lenguaje oral, la imaginacion y la comprension
de fenomenos sociales e histéricos (Aragon
Mojica et al., 2019; Zamora Real et al., 2019).
En conjunto, estos antecedentes sustentan que
los juegos de roles favorecen entornos de apren-
dizaje dindmicos y participativos, justificando
su implementacion en la asignatura de Historia
con estudiantes de primer afio de Ciencias
Sociales, como una alternativa metodologica
que responde a las demandas educativas ac-

tuales y promueve aprendizajes significativos.
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Si bien diversos estudios destacan el potencial
del juego de roles como estrategia didéctica
para fomentar la participacion y el aprendizaje
activo (Tigse Heredia, 2022), es importante se-
fialar que muchos de estos enfoques se centran
principalmente en su aplicacion en niveles de
educacion basica, existiendo una limitada pro-
fundizacion en contextos de educacion superior.
En este sentido, se identifica una brecha en la
literatura respecto al analisis de su impacto en
el desarrollo del pensamiento historico y ha-

bilidades criticas en estudiantes universitarios.

Asimismo, aunque los autores coinciden
en resaltar su valor pedagdgico, difieren en
el énfasis otorgado a su implementacion
metodologica. Mientras algunos plantean el
juegoderoles comounatécnicacomplementaria,
otros lo conciben como una estrategia central
en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Esta diversidad de enfoques evidencia la
necesidad de contextualizar su aplicacion

segun las caracteristicas del entorno educativo.

En consecuencia, la eleccion del juego de roles
en la presente investigacion no solo responde a su
potencial tedrico, sino a la necesidad de explorar
su aplicabilidad en el contexto especifico de
la educacion superior en la UNAN-Managua/
CUR-Esteli, donde se busca superar practicas
tradicionales y promover un aprendizaje

mas participativo, reflexivo y significativo.
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A pesar del reconocimiento tedrico del juego
de roles como estrategia didactica innovado-
ra, en el contexto de la educacion superior,
y particularmente en la UNAN-Managua/
CUR-Esteli, persisten practicas tradicionales
centradas en la memorizacion de contenidos
historicos, lo que limita el desarrollo del
pensamiento critico, la participacion activa y
la comprension significativa. En este sentido,
se identifica una insuficiente aplicacion de
metodologias activas que permitan transformar
el proceso de ensefianza-aprendizaje de la His-
toria, evidenciandose la necesidad de analizar
el impacto del juego de roles como alternati-

va pedagogica en este contexto especifico.

Por todo lo anterior, el objetivo de este
articulo es analizar los juegos de roles como
estrategia metodoldgica para los aprendizajes
en los campos de accion y actuacién con
estudiantes de primer afio de Ciencias Sociales
UNAN-Managua/CUR-Esteli.

En este contexto, surge la siguiente interrogante
de investigacion: ;Coémo incide la implementa-
cion del juego de roles como estrategia metodo-
logica en el aprendizaje de los componentes de
Historia en estudiantes de la carrera de Ciencias
Sociales de la UNAN-Managua/CUR-Esteli?
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2. Metodologia

El estudio se enmarca en un disefio cualitativo
de tipo estudio de caso, orientado a analizar
la implementacion del juego de roles como
estrategia metodoldgica en un grupo especifi-
co de estudiantes de primer afio de la carrera
de Ciencias Sociales de la UNAN-Managua/
CUR-Esteli. Este disefio permite una compren-
sion profunda y contextualizada del fenomeno
educativo, considerando las percepciones,
experiencias y dindmicas que emergen du-
rante la aplicacion de la estrategia en el aula
(Arias Gonzélez & Covinos Gallardo, 2021).

El estudio de caso se selecciona por su per-
tinencia para examinar procesos educativos
en contextos reales, posibilitando el analisis
detallado de las interacciones, significados
y transformaciones generadas en los partici-
pantes (Flick, 2018). Por ello, este enfoque
facilita la integracion de multiples fuentes
de informaciéon de docentes, estudiantes
y coordinador académico favoreciendo la
triangulacion de datos y el fortalecimiento

de la validez interpretativa de los hallazgos.

La presente investigacion se clasifica como
un estudio educativo, orientado a analizar la
implementacion de los juegos de roles como

estrategia metodologica en la ensefianza de la
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Historia en la UNAN-Managua/CUR-Esteli,
durante el periodo académico 2025. Se enmarca
en un disefio no experimental, dado que el
fenémeno de estudio se observa en su contexto
natural, sin manipulacion deliberada de variables

por parte del investigador (Arias et al., 2022).

En cuanto a su alcance temporal, corresponde
a un estudio de corte transversal, ya que
la recolecciéon de datos se realizd6 en un
momento especifico del proceso educativo.
Se desarrolla bajo un enfoque cualitativo con
nivel exploratorio-descriptivo, lo que permite
comprender en profundidad las experiencias,
percepciones y significados que los estudiantes
atribuyen al uso del juego de roles en el
aprendizaje de la Historia (Alvarez, 2018).
Este enfoque facilita la interpretacion de las
dinamicas educativas desde la perspectiva de los
participantes, en coherencia con su aplicacion

en el ambito de la investigacion educativa.

El estudio se desarrolldo en el Centro Uni-
versitario Regional Esteli de la Universidad
Nacional Autonoma de Nicaragua, Managua
(UNAN-Managua/CUR-Esteli), especificamente
en la carrera de Ciencias Sociales, durante el afio
académico 2025, en el componente curricular
de Historia. El estudio se llevo a cabo en un
contexto de clases presenciales, caracterizado
por la implementacion de metodologias tradicio-

nales centradas en la transmision de contenidos,

Cliffor Jerry Herrera-Castrillo, Nicaragua

lo cual ha limitado el desarrollo de habilida-
des criticas y reflexivas en los estudiantes.
En este escenario educativo, se introdujo la
estrategia metodologica del juego de roles como
una alternativa didéctica orientada a promover un
aprendizaje activo, participativo y significativo.
El grupo participante estuvo conformado por
estudiantes de primer afio, quienes se encuentran
en una etapa inicial de formacioén profesional,
lo que permiti6 analizar sus percepciones,
experiencias y niveles de apropiacion del
conocimiento historico mediante la aplicacion
de estrategias innovadoras en el aula.
Es una muestra no probabilistica por
conveniencia, debido a que los sujetos de
estudio se seleccionaron con base en la
informacion que pueden aportar y la relevancia
para la teoria que se esta desarrollando, que
en el presente caso es sobre el juego de roles
como estrategia metodoldgica en el estudio
de historia. Los sujetos de estudio fueron 8
estudiantes de primer afio de Ciencias Sociales
de la UNAN — Managua / CUR — Esteli, también
se incluyo al coordinador y docentes que son
parte de la investigacion y que son analizados
para obtener datos sobre el tema estudiado
(Bisquerra Alzina, 2022). Estos ultimos, para
obtener perspectivas complementarias respecto
a la planificacion, desarrollo y evaluacion
de la estrategia aplicada. Esta diversidad

de informantes favorecid la triangulacion
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de datos y garantizO una comprension mas
amplia y profunda del fendémeno estudiado.
Para el procesamiento e interpretacion de
la informacidén cualitativa, se establecieron
categorias de analisis emergentes, construidas
a partir de los objetivos de la investigacion y
del analisis inductivo de los datos recolectados

mediante entrevistas semiestructuradas y grupo

Tabla 1

Categorias de analisis

Categoria

Subcategoria

Conocimiento Educativo Volumen 13 /| 77

focal. Estas categorias permitieron organizar,
codificar e interpretar las percepciones,
experiencias y significados atribuidos por los
participantes en relacion con la implementacion
del juego de roles como estrategia metodologica
en la ensefanza de la Historia. Las categorias de

analisis se estructuraron de la siguiente manera:

Descripcion operativa

Pensamiento critico

Capacidad de analizar, interpretar y
argumentar hechos historicos desde
diferentes perspectivas.

Aprendizaje

Aprendizaje significativo

Relacion entre conocimientos
previos y nuevos contenidos
mediante experiencias vivenciales.

Motivacidén

Nivel de interés, entusiasmo y
disposicion hacia las actividades de
aprendizaje.

Participacion

Participacion activa

Grado de involucramiento del
estudiante en las dinamicas del
juego de roles.

Trabajo en equipo

Capacidad de colaboracion,
coordinacion y responsabilidad
compartida en actividades grupales.

Habilidades sociales

Comunicacion oral

Habilidad para expresar ideas,
argumentar y dialogar durante la
actividad.

Empatia

Capacidad de comprender y asumir
perspectivas de otros actores
historicos o sociales.
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Para recolectar informacién que permitan
analizar la importancia de la implementacion de
los juegos de roles para el aprendizaje y valorar
la efectividad de los mismo, se emplearon
métodos empiricos para la obtencion de datos
primarios, aplicando la técnica de la entrevista
semiestructurada, cuyo instrumento especifico
fue un guion de preguntas abiertas que se aplico
al coordinador académico y al docente del area.
Ademas, se utilizé la técnica del grupo focal,
con un instrumento de disefio propio basado
en un protocolo de discusion con estimulos
visuales, que fue aplicado a un grupo de 8
estudiantes de primer afio de Ciencias Sociales,
para explorar sus experiencias y percepciones
vividas durante las sesiones ludicas en las
que participaron (Hernadez Mendoza &
Duana Avila, 2020; Medina et al, 2023).

Para el analisis se implementd una técnica de
triangulacion, cruzando los datos obtenidos
de entrevistas y grupos focales, para la
interpretacion de la informacion cualitativa
obtenida, se tomo6 en cuenta los conceptos
de Salkind (2021), por lo que se utilizaron
los métodos tedricos de andlisis y sintesis
para deconstruir y recomponer las narrativas
emergentes, y el método inductivo para generar
categorias de andlisis a partir de los datos
particulares recolectados, evitando imponer
marcos predefinidos y permitiendo que las

conclusiones emergieran de la evidencia misma.

Cliffor Jerry Herrera-Castrillo, Nicaragua

El proceso de analisis de la informacion se
desarrolld en varias etapas: en primer lugar,
se realiz6 la transcripcion de las entrevistas
y del grupo focal; posteriormente, se llevo a
cabo una lectura comprensiva para identificar
unidades de significado; en wuna tercera
fase, se procedié a la codificacion abierta
de los datos, agrupandolos en categorias
emergentes; finalmente, se realizd un proceso
de interpretacion mediante la triangulacion de
fuentes. Para garantizar la validez del estudio,
se aplico triangulacion de técnicas y actores,
y para la confiabilidad se mantuvo coherencia
entre los datos recolectados, las categorias

de analisis y los objetivos de investigacion.

En el desarrollo de la presente investigacion
se garantizd el cumplimiento de los principios
éticos fundamentales aplicables a estudios en el
ambito educativo. Se obtuvo el consentimiento
informado de todos los participantes, quienes
fueron previamente informados sobre los
objetivos del estudio, la naturaleza de su
participacion, el uso de la informacion
recolectada y su derecho a retirarse en cualquier

momento sin ninguna repercusion académica.

Ademas, se asegurd la confidencialidad y el
anonimato de los participantes, resguardando
su identidad mediante la asignacion de codigos
al momento del procesamiento y presentacion

de los datos. La informacion obtenida fue

Juegos de roles para el aprendizaje de componentes de Historia en Educacién Superior
Mariela Janeth Acevedo-Morales, Nubia Vanessa Altamirano-Martinez, Rosa Elena Lanuza-Gutiérrez, Ayesa Guadalupe Balladares-Acuiia y



utilizada exclusivamente con fines académicos
e investigativos, evitando cualquier uso

indebido o exposicion de datos sensibles.

Deigual manera, el estudio respetd los principios
de voluntariedad, respeto, beneficencia y no
maleficencia, procurando en todo momento el
bienestardelosparticipantesdurantelaaplicacion
de las técnicas cualitativas. En el caso de los

estudiantes, se garantizd que su participacion

Etapas de la investigacion

El proceso investigativo se desarrollo en tres fases:

Figura 1
Etapas del estudio

Diagnéstico Inicial -

v ldentificacion de
dificultades en el
aprendizaje de Historia

+ Analisis de practicas
tradicionales

+ Desarrollo de actividades
participativas

 Caracterizacion del grupo
de estudiantes

Implementacién de
la Estrategia

 Aplicacion del juego de roles
en el aula de clases

+ Asignacion de roles
historicos y sociales
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no afectara su desempefio académico ni

generara situaciones de incomodidad o presion.

Finalmente, la investigacion se desarrolld en
concordancia con los lineamientos é&ticos
institucionales de la Universidad Nacional
Autonoma de Nicaragua, Managua (UNAN-
Managua), asegurando unapracticainvestigativa
responsable, transparente y respetuosa de

los derechos de los sujetos involucrados.

©© C:D :

Evaluacion Cualitativa
del Proceso

+ Entrevistas semiestructuradas
a docente y coordinador

+ Grupo focal con estudiantes

 Triangulacién de datos:
Analisis de percepciones,
experiencias y significados

+ Reconocimiento del

+ Reconocimiento del
contexto educativo

contexto educativo

Nota. Elaborada con ChatGPT a partir de informacion recolectada por el grupo investigador.
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3. Resultados

Los resultados se organizaron en funcioén de
las categorias de analisis previamente defini-
das: aprendizaje, participacion, habilidades
sociales y dificultades en la implementacion,
lo que permitié una interpretacion sistematica
de la informacion cualitativa. Esta organi-
zacion facilité la identificacion de patrones
recurrentes en los discursos de los partici-
pantes y en las dinamicas observadas durante

la aplicacion de la estrategia metodologica.

a.Impacto del juego de roles en el aprendizaje

Se identifico que la implementacion del juego
de roles genera efectos positivos significativos
en el proceso de aprendizaje de los estudiantes
de primer afio de Ciencias Sociales. A partir del
analisis de las entrevistas y del grupo focal, se
identificaron diversas ventajas que se agrupan en
torno a categorias relacionadas con el aprendi-

zaje, la participacion y las habilidades sociales.

Estos hallazgos se sustentan en la triangulacion
de informacién proveniente de las entrevistas
al docente, el grupo focal con estudiantes
y la observacion de clase, evidenciando
coherencia entre las percepciones de los
participantes y las practicas desarrolladas

en el aula. Esta convergencia de fuentes

fortalece la wvalidez interpretativa del
estudio y permite una comprension
mas integral del fendémeno analizado.

Cliffor Jerry Herrera-Castrillo, Nicaragua

Un estudiante expreso:

“Al representar un personaje entendi
mejor lo que pasaba en esa época, no solo lo

memoricé”.

Desde la observacion de clase, se identifico
que los estudiantes establecian relaciones entre
acontecimientoshistdricosysituacionesactuales,

lo que evidencia un aprendizaje significativo.

Por su parte, el docente sefial6 que:

“La estrategia permite que los
estudiantes comprendan  mejor  los
procesos historicos, porque los viven”.

Otro estudiante manifesto:

“Aprendi mas porque tenia que defender

mi personaje, no solo repetir informaciéon”.

El coordinador académico sefialo:

“Esta estrategia permite
evidenciar  aprendizajes que no se
logran con clases tradicionales”.

En la Figura 2 se sintetizan las principales
ventajas identificadas desde la perspectiva
del docente, asi como su correspondencia

con las apreciaciones de los estudiantes.

Juegos de roles para el aprendizaje de componentes de Historia en Educacién Superior
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Figura 2
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Ventajas del aprendizaje mediante el juego de roles

.z Perspectiva Docente

N

Desarrollo de habilidades cognitiyas y sociales
% (Pensamiento critico, empatia, resolucion de problemas)

Incremento de la participacion y motivacion

Desarrollo de habilidades comunicativas
(Expresmn oral escucha}

Fortalecimiento del trabajo en equ;po

Promocion de la creatividad e innovacion

E Aprendizaje significativo

@@@@@@

o7

@ Mayor confianza en la participacion
@' Reduccion del aburrimiento y estrés
@ Mejor desenvolvimiento en clase
C\* Mayor motivacion hacia el aprendizaje
@&

Eé’ Conexidn profunda con los contenidos

Se sumergen en el aprendizaje

Sensacion de aprendizaje activo
R

Nota. Elaborada con ChatGPT a partir de informacion recolectada por el grupo investigador.

En este sentido, el principal aporte de la
estrategia se relaciona con el desarrollo de
habilidades cognitivas y sociales superiores, tales
como el pensamiento critico, la resolucion de
problemas, la empatia y el respeto por diferentes
puntos de vista. Se evidencié un incremento
en la participacion y motivacion estudiantil,
manifestado en una mayor disposicién hacia
el aprendizaje y en la ruptura con esquemas

tradicionales centrados en la memorizacion.

Se identifico el fortalecimiento de habilidades
comunicativas, particularmente en la expresion
oral y la escucha activa, asi como el desarrollo

del trabajo en equipo mediante dindmicas

colaborativas. Otros hallazgos relevantes
incluyen la promocién de la creatividad y la
facilitacion de un aprendizaje significativo, en el
cual los estudiantes logran establecer conexiones

entre los contenidos historicos y su realidad.

Desde la perspectiva de los estudiantes, los
participantes del grupo focal expresaron
haber experimentado mayor confianza, menor
aburrimiento y un mejor desenvolvimiento
durante las actividades. Ademas, sefialaron una
mayor conexion con los contenidos historicos,
indicando que ““se sumergen en el contenido”

“se sienten mas involucrados en el aprendizaje”.
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En conjunto, estos resultados permiten
afirmar que el juego de roles no solo facilita
la comprension de contenidos historicos, sino
que transforma la manera en que los estudiantes
interactian con el conocimiento, pasando de una
logica memoristica a una construccion activa
del aprendizaje. La evidencia empirica obtenida
muestra coherencia entre las percepciones de
los estudiantes, la valoracion del docente y las
dinamicas observadas en el aula, lo que refuerza

el cumplimiento del objetivo de investigacion.

Figura 3

Desafios en el aula: docentes vs estudiantes

Falta de Tiempo :
Dificultad para planificar la actividad.
i

Recursos Limitados
Escasez de materiales y herramientas.

Reticencia a nuevas metodologias.

= — e

Evaluacion Complicada
Dificultad para calificar el desempefio.

b. Dificultades en la implementacion del

juego de roles

A pesar de los beneficios identificados, también
emergieron algunas limitaciones asociadas
a la implementacion de la estrategia. Antes
de detallar estos hallazgos, en la Figura
3 se presentan de forma comparativa las
principales dificultades identificadas desde

la perspectiva del docente y los estudiantes.

Falta de Interés
Desmotivacion y apatia.

¢ Ansiedad y Vergiienza
A\ Miedo a hacer el rdiculo.

Confusion de Roles
Dificultad para entender los papeles.

) Falta de Trabajo en Equipo
Problemas para colaborar.

Nota. Elaborada con ChatGPT a partir de informacion recolectada por el grupo investigador.
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Entre las dificultades mas relevantes, se
encuentra la desigualdad en la participacion,
donde algunos estudiantes asumen roles mas
activos mientras otros presentan resistencia o
incomodidad para involucrarse en la dinamica.
Se identifico el riesgo de pérdida de control
del grupo cuando la actividad no se desarrolla

bajo una estructura claramente definida.

Por su parte, los estudiantes sefnalaron factores
relacionados con el contexto fisico, como el
tamafo del aula, asi como aspectos personales,
entre ellos la timidez y la falta de confianza.
También destacaron la necesidad de disponer
de mayor tiempo para la actividad, mejorar el
compromiso en la representacion de los roles
y fortalecer las competencias docentes para

la implementacion adecuada de la estrategia.

Los resultados obtenidos evidencian patrones
claros en torno al impacto del juego de roles en
el aprendizaje, la participacion y el desarrollo de
habilidades sociales. A partir de estos hallazgos,
se procede a su analisis e interpretacion a la luz
de referentes teoricos, con el fin de comprender

su alcance y relevancia en el contexto educativo.

4. Discusion

Los hallazgos de la presente investigacion
confirman que el juego de roles constituye
una estrategia metodoldgica eficaz para el

aprendizaje de la Historia en educacion superior,
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al promover un enfoque activo, participativo
y centrado en el estudiante. En este sentido,
los resultados evidencian que dicha estrategia
favorece el desarrollo del pensamiento critico,
la comprension contextualizada de los procesos
historicos y la construccion significativa
del conocimiento, lo cual coincide con lo
planteado por Alvarez Sepulveda (2020),
quien sostiene que el aprendizaje historico
se fortalece cuando el estudiante asume un

rol activo en la interpretacion de los hechos.

Asimismo, los resultados se alinean con lo
expuesto por Taday Guashpa y Artefio Ramos
(2024), quienes destacan que el juego de
roles permite a los estudiantes involucrarse
directamente en situaciones simuladas,
facilitando la comprension profunda de los
contenidos y el desarrollo de habilidades
cognitivas superiores. En este estudio, se
evidenci6 que los estudiantes no solo reproducen
informacion, sino que la interpretan, analizan y
relacionan consurealidad, locual refuerzalaidea
de un aprendizaje significativo en coherencia
con la teoria de Rodriguez Palmero (2004).
Desde la perspectiva socioeducativa, los
resultados también evidencian un fortalecimiento
de habilidades sociales como la comunicacion
oral, el trabajo en equipo y la empatia, lo cual
coincide con los planteamientos de Davila
Matute (2025) y Herrera Castrillo (2024),

quienes enfatizan la importancia de metodologias

activas en el desarrollo de competencias

ISSN 2311-5513 / E-ISSN 2518-8208 - Febrero 2026



84 Universidad Catélica de El Salvador

integrales en el estudiante. En particular, la
interaccion entre pares y la representacion de
roles histdricos permitié que los participantes
desarrollaran una mayor comprension de
diversas perspectivas sociales, contribuyendo a

la formacion de ciudadanos criticos y reflexivos.

Por otro lado, el incremento en la motivacion
y participacion estudiantil observado en
esta investigacion es consistente con los
hallazgos de Cruz Garcia et al. (2021) y Ruiz
Torrez et al. (2019), quienes sefialan que
el uso de estrategias ludicas en el proceso
educativo genera mayor interés, compromiso
y disposicidon hacia el aprendizaje. En este
sentido, el juego de roles rompe con los
esquemas tradicionales de ensefanza basados
en la memorizacioén, promoviendo experiencias

educativas mas dinamicas y significativas.

No obstante, los resultados también evidencian
desafios en la implementacion de esta
estrategia, particularmente en relacion con la
gestion del tiempo, la participacion equitativa
y la organizacion del aula. Estas limitaciones
coinciden con lo planteado por Gonzélez Moreno
(2023), quien advierte que las metodologias
activas requieren una adecuada planificacion
y preparacion docente para garantizar su
efectividad. De igual manera, la resistencia

de algunos estudiantes y la inseguridad al

Cliffor Jerry Herrera-Castrillo, Nicaragua

asumir roles reflejan la necesidad de fortalecer
las competencias  socioemocionales 'y

comunicativas dentro del proceso formativo.

En este contexto, los hallazgos permiten afirmar
que el juego de roles no debe ser concebido
unicamente como una técnica didactica aislada,
sino como parte de un enfoque pedagdgico
integral que requiere condiciones estructurales,
metodologicas y formativas adecuadas para
su implementacion. En concordancia con
Sierra Garzon y Mendoza Suarez (2024), la
efectividad de esta estrategia depende en gran
medida del rol mediador del docente, quien
debe orientar, guiar y estructurar la experiencia

de aprendizaje para maximizar su impacto.

Finalmente, los resultados de este estudio
aportan evidencia empirica al campo de la
didactica de las Ciencias Sociales en el contexto
nicaragiiense, reafirmando la pertinencia de
incorporar metodologias innovadoras en la
educacion superior. En coherencia con la
Estrategia Nacional de Educacion “Bendiciones
y Victorias” (Comision Nacional de Educacion,
2024) y los lineamientos del ODS 4 de la
UNESCO (2017), se destaca la necesidad de
promover practicas educativas que favorezcan
aprendizajes

significativos, inclusivos y

orientados al desarrollo integral del estudiante.
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a. Propuesta de intervencion

Propuesta del estudio

Figura 4
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Firma del acta de independencia de Centroamérica

Nota. Extraida de Viva Nicaragua Canal 13 [Captura de video]. 196 arios de la Firma del Acta de
Independencia de Centroamérica. https://www.youtube.com/watch?v=GavMVK9507M

Propuesta

Instructivo didactico: Cabildo Abierto: Juegos
de Roles para Comprender la Independencia

Centroamericana

Tema: Firma del acta de la independencia de

Centroamérica

Introduccion

El presente documento presenta la propuesta de
implementacion de la estrategia metodologica
juego de roles con el tema de la firma del
acta de independencia de Centroamérica. El
desarrollo de la propuesta sera con estudiantes

de primer afio de Ciencias Sociales, utilizando
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como escenario el aula de clase cuyo mobiliario
serd adecuado para la realizaciéon de un
cabildo abierto, en el cual participaran actores

con guiones y vestuarios alusivos al tema.

La propuesta sera realizada en cuatro fases: la
primera fase incluird la presentacion del tema,
firma del acta de independencia; la segunda
fase, asignacion de roles, guiones y vestuario;
la tercera fase, la actuacion de los personajes
asumiendo sus guiones; y la cuarta y tltima
fase, la valoracion de los juegos de roles y

agradecimiento a los estudiantes y docentes

También se evaluara a través de una rubrica
la comprension histérica del estudiante, el
compromiso y la expresion oral. Tanto la
estrategia metodologica como la evaluacion
de su impacto en el estudio de historia forman
parte de las actividades desarrolladas para la
elaboracion de la tesis juego de roles en la
ensefanza de historia de educacion superior la
cual busca analizar los juegos de roles como
estrategia metodoldgica para los aprendizajes

en los campos de accidn y actuacion.

Cliffor Jerry Herrera-Castrillo, Nicaragua

Objetivos

* Favorecer la comprension de los procesos
historicos mediante la recreacion de personajes

y contextos a través de los juegos de roles.

* Desarrollarelpensamientocriticopromoviendo
la empatia y el analisis de distintas perspectivas

historica

* Fortalecer el trabajo en equipo y la
comunicacion, impulsando un aprendizaje

dinamico y participativo en historico

b. Pasos del instructivo: Preparacion del

contenido

Breve repaso del contexto historico

La independencia de Centroamérica fue
proclamada el 15 de septiembre de 1821,
cuando las provincias del reino de Guatemala
declararon su separacion del dominio espaiol,
promovidas por las ideas independentistas que
en aquella época prosperaban en Latinoamérica
y por el deseo de la separacion de la monarquia

espafiola y lograr un destino politico propio.
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Figura 5§

Causas de la firma del acta de independencia
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Nota. Extraida de Viva Nicaragua Canal 13 [Captura de video]. 196 arios de la Firma del Acta de
Independencia de Centroamérica. https://www.youtube.com/watch?v=GavM VK9507M

c. Actores principales de la firma del acta

de independencia de Centroamérica

El narrador, Gabino Gainza, José Cecilio
del Valle, Don Pedro Molina,

Larreynaga, presbitero José Matias Delgado

Miguel

y Mariano de Beltranera y el pueblo.

Asignacion de roles

*  Asignar un personaje a cada estudiante

* Compartir con cada estudiante el guion de

su personaje

El wvestuario recomendado es camiseta

blanca, chaqueta negra pantalébn formal
el presbitero, lleva su sotana, llevar una
pluma fuente, un pergamino para el acto de
independencia, las banderas de cada provincia,

reventar globos a la hora de la firma del acta

Escenarios del juego

» Simular un cabildo abierto en el que se

firma el acta

Cada personaje debe dominar y presentar
su guion

* El docente actuia como moderador imparcial
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d. Desarrollo

La independencia de Centroamérica constituye
uno de los acontecimientos mas importantes
en la historia de la region, pues significo el fin
de casi tres siglos de dominio colonial espafiol
y el inicio de un proceso de construccion de
nuevas identidades nacionales. Este hecho
no fue aislado, sino que se enmarco en un
contexto mas amplio de transformaciones
politicas, sociales y economicas que sacudieron

a América y Europa a principios del siglo XIX.

Fase 1. Presentacion del tema firma del acta
de independencia con metodologia juegos de

roles

En esta fase se introduce la firma del Acta de
Independencia y se explica a los estudiantes la
dinamica del juego de roles, el tiempo destinado
para la actividad y los objetivos de aprendizaje.
Entre estos objetivos se encuentran: favorecer
la comprension de los procesos historicos
mediante la recreacion de personajes y
contextos; desarrollar el pensamiento critico
promoviendo la empatia y el andlisis de distintas
perspectivas historicas; y fortalecer el trabajo
en equipo y la comunicacion, impulsando un
aprendizaje dinamico y participativo en el

estudio de los acontecimientos historicos.

Cliffor Jerry Herrera-Castrillo, Nicaragua

Fase 2. Asignacion de roles

En esta fase a los estudiantes se les designa
los roles, guiones y vestuarios, asi mismo

se explican las reglas de comportamiento.

Fase 3. Actuacion de los personajes

Se presenta guion para la actuacién de los
personajes, presentado con sus propias palabras
el contenido, pero sin perder el sentido del
mismo. Cada personaje explica su postura.
Los estudiantes representan un cabildo abierto.
El escenario serda organizado en el aula; el
mobiliario sera adecuado para la realizacion
de un cabildo, en el cual el narrador llamara a
cada personaje quienes firmaran y expondran
su guion; finalmente habra una ovacion

manifestada con la presentacion de globos.

Fase 4. Valoracion de los juegos de roles y

agradecimientos

En esta fase se destina tiempo para que

los estudiantes y el docente valoren

los resultados del juego; asimismo

se agradece su tiempo compartido vy

disposicion en las actividades realizadas.
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e. Reflexion final

Este acontecimiento nos recuerda que la
libertad no es solo un acto juridico o una fecha
conmemorativa, sino un proceso constante de
construccidonsocial ydebusquedadeunidadenla
diversidad. Revivirlo a través de juegos de roles
permite comprender que los actores historicos
tenian distintos intereses, y que la historia se

construye desde multiples voces y perspectivas.

Figura 6

Fases del juego de roles educativo
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f. Evaluacion

A través de una rubrica se evaluard la
comprension histérica del estudiante, el
compromisoylaexpresiénoral,larepresentacion
adecuada de su personaje, el trabajo en equipo

y el respeto de los turnos de participacion.

Fases de implementacion
del juego de roles

FASE 1 PLANIFICACION
+ Seleccién del contenido histérico

+ Definicion de objetivos de de aprendizaje
+ Diseno de la situacion problematica 6r escenario

/]

# 828
SE 2
ARACION

v
FASE 1 jAsignacic.’arl c:je per.sonajles o rol.es
PLANIFICACION Elaboracién de guias e instrucciones
FASE 2 PREPARACION

+/ Explicacién de la dinamica a los estudiantes
+ Distribucién de roles
+ Investigacion previa de los personajes

FA: + Organizacién del espacio del aula
PREP; + Establecimiento de normas de participacion

\
(<)

ba |

FASE 3 EJECUCION

|+ Representacién de los personajes
+ Interaccion entre estudiantes

+ Desarrollo del escenario historcico
FASE 3 + Argumentacion y toma de decisiones
EJECUCION +/ Mediacion docente durante la actividad

FASE 4 REFLEXION Y ANALISIS

) o 2 | Discusion grupal
H | + Andlisis de lo ocurrido en la representacion

+ Relacion con contenidos histéricos reales

FASE 4
EVALUACION

,

EVALUACION

+ Identificacion de aprendizajes

FASE 5 EVALUACION
+ Evaluacion de la participacion
+/ Autoevaluacién y coevaluacion
| +/ Retroalimentacion docente
+ Identificacion de mejoras

Nota. Elaborada con ChatGPT a partir de informacion recolectada por el grupo investigador.
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Conclusiones

La investigacion permitié analizar los juegos
de roles como estrategia metodoldgica para el
aprendizaje de los componentes de Historia
en estudiantes de primer afio de Ciencias
Sociales de la UNAN-Managua/CUR-Esteli,
evidenciando que suimplementacion contribuye
de manera significativa al fortalecimiento del
proceso de ensefianza—aprendizaje. A partir de
los hallazgos, se confirm6 la pertinencia de
esta estrategia para dinamizar la ensefianza de
la Historia y superar enfoques tradicionales

centrados en la memorizacidon de contenidos.

Entre los principales aportes identificados, se
destaca el desarrollo de habilidades cognitivas
y sociales, particularmente el pensamiento
critico, la resolucion de problemas, la empatia
y el respeto por distintos puntos de vista.
Adicionalmente, se observdé un incremento
en la motivacion y participacion activa del
estudiantado, junto con el fortalecimiento de
habilidades comunicativas como la expresion
oral, la escucha activa y el trabajo en equipo,
lo que favorece un aprendizaje significativo

y contextualizado de los procesos histéricos.

Cliffor Jerry Herrera-Castrillo, Nicaragua

No obstante, también se identificaron limitacio-
nes en la implementacion de los juegos de roles,
tales como la desigualdad en la participacion
entre estudiantes, el riesgo de desorganizacion
durante la actividad, el tiempo limitado de clase,
los espacios reducidos y la falta de preparacion
metodologica de algunos docentes. Estos fac-
tores pueden afectar la efectividad de la estra-
tegia si no se planifica adecuadamente y no se

cuenta con condiciones pedagogicas favorables.

En conclusion, el juego de roles se consolida
como una estrategia metodologica pertinente y
efectiva parala ensefianza de la Historia, siempre
que sea aplicada por docentes capacitados,
con una planificacion estructurada, escenarios
adecuados y tiempos suficientes. Desde el
enfoque cualitativo asumido, se afirma que esta
metodologia contribuye a formar estudiantes
mas criticos, empaticos y reflexivos; sin
embargo, se recomienda complementar estos
resultados con futuras investigaciones de
enfoque cuantitativo y disefos longitudinales
que permitan medir con mayor precision

su impacto y generalizar los hallazgos.
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