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Resumen

1

Este documento tiene como objetivo general el analizar la capacidad de oportunidades para el
desarrollo profesional que tienen diversos sectores econdémicos en las ciudades de San Pedro Sula
y Choloma en Honduras, para con ello, identificar las brechas y oportunidades para los jovenes
con el proposito de anticiparse y alinear la capacidad institucional de los centros de formacion
de cara al futuro.

Se realiza el analisis a partir de los datos obtenidos en el estudio “Anélisis Prospectivo del Mercado
Laboral en sectores econdmicos estratégicos en la ciudad de San Pedro Sula y Choloma”, realizado
en 2021 por el Instituto de Investigaciones Economicas y Sociales (IIES) de la Universidad Nacional
Autéonoma de Honduras (UNAH) en conjunto con el Instituto Nacional de Formacion Profesional
(INFOP) y USAID a través del programa “Empleando Futuros”. El trabajo de investigacion es de
caracter mixto y con un enfoque descriptivo donde la informacién fue proporcionada mediante
un cuestionario a distintas organizaciones con un disenio de tipo muestreo aleatorio simple, con
un alcance en los municipios de San Pedro Sula y Choloma, donde el estudio tiene un analisis
cualitativo transversal.

Con el disefio de la investigacion de tipo cualitativo se enfoca en lo descriptivo de la revision
bibliografica y de la fuente primaria que es el estudio realizado por el IIES, con lo que se presenta
informacion documentada en todo el proceso de analisis e investigacion.
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Abstract

1

The general objective of this document is to analyze the capacity of opportunities for professional
development that various economic sectors have in the cities of San Pedro Sula and Choloma in
Honduras, in order to thereby identify the gaps and opportunities for young people, with the
purpose of anticipating and align the institutional capacity of training centers for the future.

The analysis is carried out based on the data obtained in the study “Prospective Analysis of the
Labor Market in strategic economic sectors in the city of San Pedro Sula and Choloma”, carried
out in 2021 by the Institute of Economic and Social Research (IIES) of the UNAH in conjunction
with INFOP and USAID through its “Employing Futures” program.

The research work is of a qualitative nature and with a descriptive approach, where the information
was provided through a questionnaire to different organizations with a simple random sampling
type design, with a scope in the municipalities of San Pedro Sula and Choloma, where the study
has a cross-sectional qualitative analysis.

With the qualitative research design, it focuses on the descriptive of the bibliographic review and
the primary source, which is the study carried out by the IIES, with which documented information
is presented throughout the analysis and research process.
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Brechas y oportunidades de desarrollo profesional para
los jovenes en los municipios de San Pedro Sula y Choloma, Honduras

De acuerdo con la Organizacion para las Naciones Unidas (ONU) en lo establecido en los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS), particularmente en el objetivo 8, donde hace la siguiente declara-
cion: “Promover el crecimiento economico inclusivo y sostenible, el empleo y el trabajo decente para
todos”, es en ese sentido que para la sociedad globalizada actual y en especial en Honduras, se
vuelve un reto enorme que pareciera inalcanzable la promocién de este crecimiento econémico,
inclusivo y sostenible tal como se presenta.

Es por tal motivo, que se tomo¢ la decision de aportar desde la perspectiva empresarial con el
componente académico y cientifico algunas apreciaciones y elementos determinantes para el
desarrollo profesional de los jovenes y que el ODS8 se cumpla.

El objetivo general de esta investigacion es el de identificar las brechas y oportunidades para los
jovenes que les permita anticiparse y alinear la capacidad institucional de los centros de formacion
de cara al futuro.

Por tal motivo, en el marco teodrico describe los elementos con los cuales se presenta el desarrollo
profesional en la realidad actual, desde un estado natural en los individuos que buscan crecer en
sus habilidades, conocimientos, destrezas que les permita aplicarlo en cualquier campo laboral
ya sea técnico o profesional.

El fundamento de la informacion y la fuente de datos proviene del estudio “Analisis Prospectivo del
Mercado Laboral en sectores economicos estratégicos en la ciudad de San Pedro Sula y Choloma’,
realizado en 2021 por el Instituto de Investigaciones Economicas y Sociales (IIES) de la Universidad
Nacional Autébnoma de Honduras (UNAH) en conjunto con el Instituto Nacional de Formacion
Profesional (INFOP) y USAID por medio de su programa “Empleando Futuros”

En ese sentido, los estudios prospectivos del mercado laboral se tornan herramientas fundamen-
tales que permiten identificar las tendencias de crecimiento del empleo en diversos sectores
econdmicos que son clave para la generacion de oportunidades economicas y laborales para la
poblacion, dado que determinan la magnitud en que este crecera, asi como las necesidades de
formacion técnica y profesional que el mercado laboral exigira en un mediano y largo plazo.

Con esta fuente de informacion se presenta un analisis de los principales elementos a considerar
por las instituciones de formacion a nivel medio y superior, en el sentido de preparar ofertas aca-
démicas formales y no formales que permitan el crecimiento de los jovenes, y que estos puedan
visualizar como una oportunidad en su futuro inmediato con el mejoramiento, fortalecimiento y
desarrollo de las habilidades técnicas, blandas y competencias necesarias para su empleabilidad.

En los paises de la region de Centroameérica, en especial Honduras. Siendo un pais desde donde
se ha realizado la investigacion, se encuentra actualmente sumergido en grandes desafios parti-
cularmente por sus altos niveles de pobreza, desigualdad, poca generacion de empleo, limitada
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seguridad tanto ciudadana como juridica y bajos niveles de competitividad, todo esto lleva a la
reflexion de como preparar a los jovenes profesionales en los diversos campos para hacerle frente
a la brecha con oportunidades de desarrollo profesional.

Ante este contexto, tal como lo indica el IIES e INFOP (2021):

Surge la necesidad de establecer los mecanismos idoneos que sirvan de base para determinar
el impacto de las condiciones econdmicas en la creacion de empleo, principalmente enfocado
a grupos vulnerables como la juventud. Los estudios prospectivos del mercado laboral se
tornan herramientas fundamentales que permiten identificar las tendencias de crecimiento
del empleo en diversos sectores econdmicos que son clave para la generacion de oportunida-
des econdmicas y laborales para la poblacion, dado que determinan la magnitud en que este
crecera, asi como las necesidades de formacion técnica y profesional que el mercado laboral
exigira en un mediano y largo plazo”

El enfoque descriptivo en este analisis propone la visualizacion de la existencia de estas brechas
y con estos elementos se puedan tomar las mejores decisiones en la preparacion de ofertas de
educacion que permitan a la juventud en estas zonas del pais, la insercion laboral con las habili-
dades y competencias adecuadas para el mercado laboral.

2.1 Desarrollo Profesional

En el transcurso de la vida de las personas, estas se van sumergiendo en procesos que les permiten
avanzar, madurar, pasar de un estadio a otro y consecuentemente desarrollar habilidades profe-
sionales que se aplican en la vida misma. Esa busqueda constante de crecimiento o desarrollo se
observa en lo espiritual, fisico, intelectual y cuando se esta trabajando es decir en un ambiente
laborar es lo que se conoce como el crecimiento profesional.

La Organizacion para las Naciones Unidas (2019) ha establecido especificamente en el objetivo
8, la declaracion siguiente: “Promover el crecimiento econdmico inclusivo y sostenible, el empleo y
el trabajo decente para todos”, en ese sentido se observa que la generacion de crecimiento es una
esperanza global, tanto econémico pero sobre todo en mejorar las condiciones de empleo con
trabajo digno y decente para todos, es alli donde se observa la necesidad de brindar las condicio-
nes para que los individuos puedan encontrar oportunidades de crecimiento en su vida personal
como también en su vida laboral con empleos decentes que les permitan ese crecimiento que
como seres humanos se merecer segin lo promulgado por la ONU en sus declaraciones de ODS.

Los individuos por naturaleza buscan la forma de crecer o de superarse en todas las facetas en que
estén inmiscuidos y con ello obtener mayor reconocimiento que trae una mejor remuneracion en
términos laborales particularmente hablando.
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Tal como lo presenta Nicuesa & Maite (2015) menciona que, “A lo largo de la vida, las personas
estan inmersas en un proceso de crecimiento que puede referirse al plano personal (nivel de
madurez, mayor experiencia, reflexion interior) y también, en el plano del trabajo” (p.1). En ese
sentido, cuando se habla sobre el desarrollo profesional es apropiado relacionarlo especialmente
al ambito laboral o del trabajo que la personal realiza.

Siguiendo a estos autores, se describe que “cuando una persona siente que ha entrado en una fase
de crecimiento en su trabajo, se siente satisfecha por haber cumplido objetivos importantes y tiene
perspectivas de cambio” (p.1). Es decir que por naturaleza las personas desean cambios y estos
cambios traen objetivos que se van alcanzando en el transcurrir del tiempo en un ambiente laboral
y lograr estos objetivos trae consigo la satisfacciéon personal en ese ambito. Por otro lado, Garcia
(2005) plantea que:

El desarrollo profesional y personal significa crecimiento, desarrollo, cambio, mejora, ade-
cuacion, en relacion con el propio conocimiento, con las actitudes en y sobre el trabajo,
con la institucion o departamento, buscando la sinergia entre las necesidades de desarrollo
profesional del personal y las necesidades de desarrollo organizativo, institucional y social
del contexto. (p.177)

Es claro que la conceptualizacion que menciona el parrafo conlleva de una manera intrinseca al
desarrollo con crecimiento y el crecimiento con oportunidades para la persona como individuo
en sus facetas como persona y como profesional en los diversos ambientes laborales.

De acuerdo con Lopez (2019) lo define como, “Proceso complejo que se construye de acciones
colectivas e individuales, resultado del tejido de factores personales, sociales e institucionales, que
contribuyen al logro de la realizacion profesional, posibilitando la satisfaccion de las necesidades
de desarrollo personal, institucional y social” (p. 4).

También, para comprender conceptualmente al desarrollo profesional de una persona que labora
o brinda servicios en cualquier industria en el mercado laboral, es necesario determinar ciertos
elementos fundamentales tales como:

- Acciones: son todas aquellas actividades o estrategias que se ponen en marcha para que la
persona cambie, crezca o desarrolle su quehacer laboral, es decir acciones de aprendizaje,
capacitacion y mejora de sus habilidades.

De acuerdo con Aguilar (2020) en su articulo sobre el libro Modernidad y Racionalidad de Max
Weber, expone que “la accion racional es intencional, tiene un sentido subjetivo, se enfoca en fines
precisos, y es causal, porque sus efectos y resultados son la realizacion del fin intencionado” (p.12).

Por ende, se puede afirmar que para realizar un planteamiento de desarrollo profesional que
aproveche las oportunidades que el entorno presenta en cuanto a la observancia de las brechas
a cubrir y darles el adecuado tratamiento intencionado a mejorar las condiciones laborales en
cualquier actividad empresarial, primeramente, deben de hacer acciones intencionadas que vayan
encaminadas a este precepto.
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- Cambio: son los resultados que experimenta la personal o profesional en cualquier ambito,
después de haber realizado acciones encaminadas de manera estratégica con propositos
especificos en su formacion, capacitacion y desarrollo de habilidades.

En este sentido, tal como lo presenta Martinez (2018) con relacion al modelo de cambio de Kurt
Lewin, el cual indica que:

Las fuerzas impulsoras son las encargadas de ayudar en el proceso de cambio y las fuerzas
restrictivas impiden el cambio. El modelo de Lewin consiste en tres etapas para generar
cambios en la organizacion, el descongelamiento, el desplazamiento o avance y el re-conge-
lamiento. (p.90)

Esto nos muestra que para que un cambio se muestre de manera positiva, indiscutiblemente se
deberan de realizar acciones de parte de fuerzas impulsoras ya sean individuos u organizaciones
que promueven estos ajustes.

- Actitud Proactiva: es la forma de comportamiento individual que las personas tienen para
no esperar los cambios por fuentes externas, sino que desde el interior de la persona misma
se mantiene un comportamiento orientado a buscar superarse, crecer y prepararse para las
dificultades en el entorno.

De acuerdo con Salessi, S., & Omar, A. (2017).: En primer lugar, es comprendida como un constructo
de naturaleza comportamental antes que disposicional. En segundo lugar, es definida en los tér-
minos de un proceso motivacional auto iniciado en lugar de una accion requerida o coaccionada.
En tercer lugar, se concibe como un comportamiento centrado en el futuro (relacionado con la
anticipacion de oportunidades o problemas) y orientado a producir cambios (en uno mismo, en el
contexto o en los demas). (p.88)

Efectivamente, que la actitud viene desde el interior del ser humano y se muestra en el compor-
tamiento pasando a un proceso motivacional que el individuo mantiene para realizar las acciones
que requiere en el proceso de cambio, si este proceso no lleva consigo la vision de un proposito
en el futuro es muy probable que los cambios no perduren y todo quede en el camino sin la ob-
tencion de resultados.

Tal como lo indica Quijada Lovaton (2018), “Cuando una persona toma el control de su propio
proceso formativo y planifica un conjunto de acciones para resolver posibles conflictos o superar
los obstaculos institucionales, se habla de una conducta proactiva” (p.9).

En aspectos de desarrollo profesional propiamente hablando, si bien es cierto no se puede preparar
un camino exacto por el cual se asegure a las personas una ruta a seguir donde realmente obtendra
la satisfaccion laboral ideal, si se puede establecer un diagnostico tal como lo presenta el estudio
de “Analisis Prospectivo del Mercado Laboral”, realizado por IIES junto con el INFOP y USAID.

Sin embargo, estas oportunidades representan brechas tanto para las instituciones de educacion
formal e informal en el pais, en las que puedan ajustar sus planes de formacion y de estudios
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para con ello ponerla a disposicion y que los jovenes profesionales puedan aprovecharlas para
traer consigo el desarrollo profesional con resultados positivos para ellos y las empresas que los
contratan encuentren solucion a la disponibilidad de recursos humanos adecuados a los puestos
que en la actualidad se requiere.

En ese sentido Brizuela Gutierrez (2019) se refiere y brinda luces en cuanto al porqué de la impor-
tancia del desarrollo profesional, refiriéndose de la siguiente manera, “El desarrollo profesional
es, sin duda, la oportunidad para llenar «vacios», para complementar la preparacion universitaria,
para ampliar los horizontes de lo que significa el crecimiento integral” (p.100).

Consecuentemente, con la conceptualizacion en este marco teorico, se presenta la conceptua-
lizacion y estado del arte en cuando al desarrollo profesional se refiere y poner en perspectiva
general los desafios en la situacion actual que se vive en la region.

En tal sentido, en el analisis retrospectivo del mercado laboral que se ha realizado, se toma como
punto de partida darle respuesta al problema de investigacion:

¢Las brechas existentes en cuanto al requerimiento de habilidades y competencias en el mercado
laboral, representan oportunidades para el desarrollo profesional de los jovenes en las ciudades
de San Pedro Sula y Choloma?

3.2 Objetivos de investigacion

Para encontrarle salida y respuesta a los desafios con especial énfasis al problema planteado, se
presentan los siguientes objetivos de investigacion a lograr:

e Identificar los sectores econémicos con mayor dinamismo y crecimiento en términos de valor
agregado y generacion de empleos en las ciudades de San Pedro Sula y Choloma.

» Analizar las brechas existentes entre las habilidades de los jévenes y aquellas que seran nece-
sarias por los empleadores de los sectores econdmicos estratégicos.

e Oportunidades de desarrollo profesional para los jovenes en San Pedro Sula y Choloma.

Este documento tiene un andlisis cualitativo transversal, el cual permiti6 profundizar en aspectos
fundamentales de la exigencias actuales y futuras de formacion profesional por parte del sector
privado y publico en el pais, incluyendo la educacion formal e informal. Donde la informacion fue
recolectada en el estudio realizado por el IIES mediante un cuestionario a distintas organizaciones
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con un disefio de tipo muestreo aleatorio simple, con un alcance en los municipios de San Pedro
Sula y Choloma.

Ademas, este andlisis se ejecut6 en fases o partes sucesivas que permitieron alinear las proyec-
ciones de empleo con las necesidades de formacion profesional que demanda el mercado labo-
ral, en especifico a aquellas habilidades que se requieren para calificar a un trabajo en sectores
economicos, tales como la manufactura textil, fabricacion de arneses, agroindustria alimentaria,
servicios turisticos, entre otros con potencial de crecimiento en estas ciudades.

Particularmente en la primera parte del estudio y sus analisis, permitieron determinar y evaluar
cual es la situacion actual de la economia de estas ciudades, principalmente en aspectos rela-
cionados a la dinamica del empleo en diversos sectores productivos que sobresalen, tanto en su
contribucion al crecimiento econémico como en la generacion de oportunidades para la poblacion
econdémicamente activa.

Para esta investigacion cualitativa se observa que las brechas y oportunidades de desarrollo profe-
sional de los jovenes son fundamentalmente importante, por lo que en la parte final del estudio se
realiz6 un analisis estadistico transversal a partir de la informacién cuantitativa y cualitativa que se
recopil6é mediante la aplicacion del cuestionario sobre “Habilidades y Competencias de la Fuerza
Laboral Juvenil”, y de los grupos focales a expertos de estas ciudades, mismos que permitieron
ahondar en temas relacionados al estado actual de las habilidades con que cuentan los jovenes
con respecto a las que demanda el mercado laboral, las necesidades de formacion profesional y
las exigencias del empleo a futuro, haciendo énfasis en la prospeccion del mercado laboral en
sectores economicos estratégicos en la ciudad de San Pedro Sula y Choloma.

Este estudio fue construido a partir de una exhaustiva recopilacion de fuentes secundarias que
incluy6 informacion de los principales referentes econdmicos y estadisticos del pais, como ser: el
Banco Central de Honduras (BCH), Banco Mundial, Instituto Nacional de Estadisticas (INE), entre
otras de caracter empresarial realizadas en cooperacion con las agencias EURO+LABOR y USAID.

Estudios de gran impacto tales como: Diagnostico de Sistemas de Mercado de la UNAH en el 2020,
y el Estudio de Mercado Laboral Oportunidades y Desafios para jovenes provenientes de zonas
vulnerables, USAID, 2018.

A manera de poner en perspectiva los resultados de la investigacion realizada y presentada en
el estudio “Anélisis Prospectivo del Mercado Laboral” (Oportunidades del Mercado Laboral en
sectores econdmicos estratégicos en las ciudades de San Pedro Sula y Choloma), se presentan
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los elementos puntuales en el asunto de identificacion de las oportunidades para el desarrollo
profesional de los jovenes en las ciudades de San Pedro Sula y Choloma, Cortes.

Sectores productivos identificados en cada ciudad.

Industria manufacturera Industria manufacturera
» Textiles, cuero y calzado » Textiles, cuero y calzado
* Arnesesy piezas para automoviles e Agroindustria

e Agroindustria
e Servicios conexos: Call centers

Alojamiento y servicios turisticos Alojamiento y servicios turisticos
e Servicios de comidas

Nota. Informe de Estudio Analisis Prospectivo de Mercado Laboral, IIES-INFOP

En la tabla anterior, se muestra los sectores productivos mas importantes identificados tanto
en San Pedro Sula como en el municipio de Choloma en el departamento de Cortes, Honduras.
Se observa que tienen algunos elementos diferenciadores pero la dinamica de estos sectores pro-
ductivos es muy similar, adicionalmente que estan en la misma region geografica del Valle de Sula.

Supuestos macroeconoémicos del modelo base para proyecciones prospectivas

2021 2025 2030
Tasa de crecimiento econémico de SPS (%) 5.3 33 3.0
Tasa de crecimiento econémico Choloma (%) 71 5.3 4.2
Tasa de crecimiento econémico Nacional (%) 5.2 5.0 3.7
Tasa de crecimiento del sector manufactura en SPS (%) 4.8 4.8 44
Tasa de crecimiento del sector manufactura en Choloma 3.5 3.6 3.0
(%)
Tasa de crecimiento del sector Alojamiento y servicios 44 4.0 3.2
turisticos de SPS (%)
Tasa de crecimiento del sector Alojamiento y servicios 44 3.8 3.2
turisticos de Choloma (%)
Tasa de crecimiento del sector manufactura Nacional (%) 8.8 4.0 83
Tasa de crecimiento del sector Alojamiento y servicios 5.4 34 3.9

turisticos Nacional (%)

Supuestos sobre el empleo en San Pedro Sula

Empleo en la manufactura textil 37,545 42,259 48,152
Empleo en la manufactura intermedia 9,096 11,462 14,419
Empleo en el sector agroalimentario 22,178 24,661 27,764
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Supuestos macroeconoémicos del modelo base para proyecciones prospectivas

Empleo en Call centers 9,139 11,621 14,723

Empleos en el sector Alojamiento y servicios turisticos 21,455 23,721 26,553

Empleo en la manufactura textil 26,265 28,364 31,225
Empleo en el sector agroalimentario 11,921 16,286 21,744
Empleos en el sector Alojamiento y servicios turisticos 7,215 8,821 11,310

Nota. Informe de Estudio Analisis Prospectivo de Mercado Laboral, IIES-INFOP.

Segin los resultados mostrados en la tabla 1 se observa cuales son los sectores productivos en las
ciudades de San Pedro Sula y Choloma y en la tabla 2 se muestra cual es la tendencia o prospeccion
del empleo en esos mismos sectores econdmicos de cara al 2025 y 2030 respectivamente.

Los resultados del analisis y las estimaciones muestran que el crecimiento econémico en los
sectores productivos en la ciudad de San Pedro Sula es del 5.3% para el 2021, 3.3% para el 2025 y
3.0% para el 2030, y para la ciudad de Choloma el 7.1% para el 2021, 5.3% para el 2025 y 4.2% para
el 2030, proyectandose prospectivamente un crecimiento constante pero moderadamente bajo.

Existencia de una brecha de Percepcion de la afectacion a futuro
habilidades por la brecha

Si existe una brecha de habilidades Silo afecta
@ No existe una brecha de habilidades @ No lo afecta
‘ Desconoce que existe una brecha . Indiferente

TN TR ATIAAII
Nota. Informe de Estudio Analisis Prospectivo de Mercado Laboral, IIES-INFOP

Al mostrar estos graficos con los resultados en el parrafo anterior, se observa de manera general
que el 52.7% de los jovenes encuestados consideran que existe una brecha entre las habilidades
con que cuentan actualmente y las que demanda el mercado laboral.
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De manera similar, no es de extranar que, dada la situacion anterior, una notable proporcion de
jovenes se sientan afectados ante la carencia de oportunidades que se generan con las brechas de
habilidades. En este sentido, el 46.9% de los jovenes, en general, considera que si se ven afectados,
dado que, al no contar con las habilidades y competencias requeridas para el trabajo se encuentran
en una posicion de desventaja de cara al futuro ante aquellos que si las cuentan.

Puntuacion promedio de las habilidades blandas cognitivas en San Pedro Sula.

Pensamiento critico 3.79
Creatrividad e innovacién 3.77
Pensamiento estratégico 3.74
Toma de decisiones 3.81
Resolucién de problemas 3.89
Autoreflexion 4.03
Recoleccién, organizacion y... _ 3.68
Planeacion y organizaciéon 3.79
Conocimiento practico 3.73

Gestion profesional 3.96

3.50 3.60 3.70 3.80 3.90 4.00 410

Nota. Informe de Estudio Anélisis Prospectivo de Mercado Laboral, IIES-INFOP

Puntuacién promedio de las habilidades blandas socioemocionales en San Pedro Sula.

Comunicacion eficaz 3.78
Relaciones interpersonales 3.97
Autoconsciencia 4.20
Empatia 4.19
Inteligencia emocional 3.95
Manejo de estrés 379
Resiliencia _ 3.75
Adaptabilidad 4.05
Trabajo en equipo 411
Resolucioén de conflictos 3.94

Inciativa 3.83

3.50 3.60 3.70 3.80 3.90 4.00 4.10 4.20 4.30
T AT
Nota. Informe de Estudio Analisis Prospectivo de Mercado Laboral, IIES-INFOP
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En la figura 4 se observa que las habilidades blandas cognitivas que se consideran mas prioritarias e
importantes son la autorreflexion, la gestion profesional, la solucion de problemas y el pensamiento
critico. Y en el caso de las habilidades blandas socioemocionales se muestra que la prioridad es
para la autoconciencia, empatia y el trabajo en equipo.

Puntuacion promedio de las habilidades técnicas o duras en San Pedro Sula.

Comunicacion en lengua materna 4.49

Competencia matematica 3.27
Competencias en ciencias y tecnologia 3.49
Competencias en informatica 3.44

Competencia en tecnologias digitales 3.36

Manejo de softwares de base de datos 3.10
Manejo de equipos técnicos especializados 3.31
Lenguajes de programacion 2.59
Escritura técnica 3.22

Analisis de datos 2.94

0.00 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00
AR AT RATRCASTRAN
Nota. Informe de Estudio Analisis Prospectivo de Mercado Laboral, IIES-INFOP

En la figura 5 los resultados reflejan que los jovenes estan priorizando mas en la formacién de
habilidades blandas que duras (las primeras promediaron una puntuacion de 3.89, mientras que
las segundas, fue de 3.23). Asimismo, las habilidades socioemocionales tienden a presentar me-
jores valoraciones en la escala de puntuacion con respecto a las cognitivas. Tal es el caso de la
autoconciencia y la empatia que alcanzan las mayores puntuaciones promedio, mostrandose como
aquellas habilidades que los jovenes tienden a priorizar y que constituyen como esenciales para
desenvolverse tanto en su vida personal como profesional. Del mismo modo, la colaboracion y
trabajo en equipo, asi como la adaptabilidad se presentan como otras habilidades que tienden a
ser fuertes dentro del conjunto de habilidades blandas. No obstante, la resiliencia, comunicacion
eficaz y manejo del estrés tienen menos prioridad para los jovenes, ya que las puntuaciones alcan-
zadas se mantienen en una escala inferior a los 3.80, lo que viene a indicar que ante situaciones
desfavorables no se sienten preparados para afrontar los retos que se les presenten.

Por consecuencia a los resultados y especialmente en las habilidades duras o técnicas, los expertos
consideran que se debe potenciar habilidades técnicas relacionadas a la tecnologia, el conocimien-
to de softwares en general, la 16gica matematica, la escritura técnica y el dominio de un segundo
idioma como los ejes prioritarios de formacion, principalmente enfocadas en la innovacion y a la
anticipacion de las necesidades de las empresas.
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Puntuacion promedio de las competencias basicas y genéricas en San Pedro Sula.
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Nota. Informe de Estudio Analisis Prospectivo de Mercado Laboral, IIES-INFOP

Con respecto a las competencias, las estimaciones muestran que los jovenes se mantienen en una
escala moderada de 3.78 puntos. De manera particular, la puntuacion de las competencias basicas
fue del 3.70 y las genéricas del 3.87, sobresaliendo levemente estas tltimas. En el caso de las com-
petencias basicas, se evidencian la comprension lectora y comunicativa como las que tienen una
mayor prioridad para los jovenes, puntuandose en una escala moderada - alta. Mientras que, las
demas se ostentan valoraciones entre 3.50 a 3.89. A excepcion, del razonamiento matematico que
fue la menor puntuada con una valoracion de 3.27 puntos. En cuanto a las competencias genéri-
cas se destaca la capacidad de resolucion de problemas y la toma de decisiones en base a datos,
mismas que alcanzaron puntuaciones superiores a 4.00 (4.09 y 4.14, respectivamente). Asimismo,
se mantienen en una escala moderada - alta las relacionadas con la flexibilidad y el liderazgo con
una puntuacion de 3.96 cada una. Las que menos son priorizadas por los jovenes se encuentran
el pensamiento critico (3.65) y la resiliencia (3.66).

Para darle respuesta a los elementos relacionados al objetivo planteado de: “Identificar las bre-
chas y oportunidades de desarrollo profesional para los jovenes en San Pedro Sula y Choloma”, en
este documento se presenta informacion de manera consistente a lo expresado por los expertos
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y empresarios consultados en los grupos focales tanto de San Pedro Sula como de Choloma de
acuerdo al trabajo de investigacion “Analisis Prospectivo del Mercado Laboral en sectores econo-
micos estratégicos en la ciudad de San Pedro Sula y Choloma” con lo que se espera en prospectiva
para los proximos anos, y que el desarrollo de los sectores productivos vaya de la mano con una
generacion adecuada de puestos de trabajo que beneficien directa o indirectamente a la con-
tratacion de mano de obra joven en estas ciudades. Para ello, es indispensable que se fomenten,
explicitamente, mecanismos que favorezcan estos procesos de contratacion, permitiendo atenuar
las brechas que existen entre las habilidades con que cuentan los jovenes y las que se demandan
en estos procesos.

En ese sentido, las oportunidades de desarrollo profesional van encaminadas a mejorar las habili-
dades blandas y técnicas en los jovenes, asi como las competencias basicas y genérica que deben
de tener para estar en consonancia al mundo laboral de la actualidad y las exigencias de entrono
empresarial.

Por consiguiente, en primer lugar los expertos entrevistados y que participaron en la investigacion,
identifican los programas de pasantias laborales como una alternativa viable para que los jovenes
pueden certificar sus competencias y habilidades. Al mismo tiempo, que les ayuden a desenvol-
verse y desarrollarse dentro de las empresas. Los programas de pasantias resultan ser una forma
adecuada de acercar a los jovenes al mundo laboral, dado que permiten reforzar e forma practica
los conocimientos adquiridos tanto en el sistema educativo como en las capacitaciones, generando
no solamente experiencia laboral, sino que también, fortaleciendo su productividad a futuro.

Ademas, consideran que las pasantias profesionales constituyen una buena oportunidad para que
las empresas conozcan a la nueva fuerza laboral y tomen sus decisiones, en base a las valoraciones
de las habilidades con que estos cuentan, asi como sus disposiciones a trabajar, especificamente
enfocadas a la proactividad, puntualidad, compromiso y la capacidad de trabajo colaborativo.

En segundo lugar, mencionaron los programas de capacitacion de corto plazo como una manera
de solventar rapidamente los desequilibrios en las habilidades y competencias de los jovenes. Estos
programas pueden ofrecerse como servicios de capacitacion laboral de corta duracion, en areas
urbanas, con mecanismos que vinculen eficientemente a los jovenes al mercado laboral.

Por ultimo, consideran que es imprescindible que se generen politicas publicas enfocadas en una
mejor alineacion de los objetivos institucionales del INFOP hacia las necesidades de formacion
profesional para el mercado de trabajo. En tal sentido, consideran estos deben estar orientados
en brindar una atencion flexible que se adecue con las necesidades de formacion de cada casoy
con las condiciones laborales locales para estas ciudades.

También debe ser oportuno y pertinente que las acciones formativas del INFOP se orienten a
considerar, como eje transversal, la conformacion de Mesas Sectoriales en los principales sec-
tores considerados, con el objetivo de establecer los puestos de trabajo mas demandados a nivel
regional como nacional, para la determinacion de los perfiles y/ habilidades y competencias mas
adecuadas para los diversos contextos a los que quieren llegar.
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El analisis de los resultados indica que los sectores econdémicos mas dinamicos y productivos
en las ciudades de San Pedro Sula y Choloma son: la industria manufactura que incluye: tex-
tiles, cuero y calzado; arneses y piezas para automoviles; agroindustria; servicios conexos o
call centers y los alojamientos con servicios turisticos.

Las tasas de crecimiento de los sectores econdmicos representan una tendencia en alza en los
empleos en esos mismos sectores, para lo cual se recomienda que tanto la académica como
los sectores productivos, necesitan prepararse para que la brecha actual se convierta en una
oportunidad de desarrollo profesional para los jovenes de San Pedro Sula y Choloma en estos
sectores productivos.

El 52.7% de los jovenes encuestados consideran que existe una brecha entre las habilidades
con que cuentan actualmente y las que demanda el mercado laboral. El 46.9% de los jovenes,
en general, considera que, si se ven afectados, al no contar con las habilidades y competencias
requeridas para el trabajo, se encuentran en una posicion de desventaja de cara al futuro ante
aquellos que si las cuentan.

Las habilidades blandas deben versar sobre un tema de aptitudes, ya que, en la actualidad hay
muchas falencias que desembocan en resultados negativos para ellos y para las empresas que
los contratan. Es asi como, en un primer momento consideran a la inteligencia emocional, la
integridad ética y moral, la empatia, compromiso, adaptacion, flexibilidad, la capacidad de
comunicacion y la tolerancia como habilidades claves con que deben contar los jovenes ante
cualquier circunstancia de su vida personal o profesional.

En las habilidades duras o técnicas, el analisis de los resultados en la investigacion muestra la
necesidad de potenciar habilidades técnicas relacionadas a la tecnologia, el conocimiento de
softwares en general, la l16gica matematica, la escritura técnica y el dominio de un segundo
idioma como los ejes prioritarios de formacion, principalmente enfocadas en la innovacion y
a la anticipacion de las necesidades de las empresas.

Las oportunidades de desarrollo profesional deben ir encaminadas a mejorar las habilidades
blandas y técnicas en los jovenes, asi como las competencias basicas y genérica que deben de
tener para estar en consonancia al mundo laboral de la actualidad y las exigencias de entrono
empresarial, es decir enfocadas a los sectores productivos mas importantes y dinamicos en
los que se basa el estudio de analisis prospectivo.
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Los resultados muestran un panorama de crecimiento moderado pero alentador para la gene-
racion de oportunidades econdmicas y laborales para la poblacion en general y especificamente
para los jovenes de las ciudades de San Pedro Sula y Choloma en los proximos cinco y diez afnos.
Sin embargo, es necesario mencionar que esta se puede ver afectada sino se reduce a tiempo la
brecha de habilidades con que cuentan actualmente la poblacion juvenil, lo que limitaria sus posi-
bilidades de acceso a futuro a un puesto de trabajo e impactaria directamente, en sus condiciones
economicas y sociales a futuro.

Se deben reforzar las relacionadas al autoaprendizaje, comunicacion asertiva, asi como, la nego-
ciacion eficaz, el pensamiento critico, la capacidad de seguir instrucciones y cualquier aspecto
ligado a la tecnologia, especialmente las de informacién y comunicacion, debido a que estas resul-
tan prioritarias en los procesos de contratacion de las empresas, y permiten que los jovenes que
cuentan con ellas puedan tener mejores y mayores posibilidades de ser contratados en un empleo.

Similarmente, habra que tomar en consideracion al sector académico, los docentes y los expertos
entrevistados en la investigacion, ya que ellos consideran que el liderazgo, la ética profesional, el
trabajo en equipo y el espiritu de innovacion y emprendimiento deben ser competencias claves
que cualquier joven debe tener tanto en su vida profesional como personal.
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