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Resumen

La formacion integral propicia el desarrollo del individuo en procesos
educativos formales e informales. En este contexto, la escuela, la universidad
y la familia tienen un rol transcendental en la educacion de personas que
aporten ala consolidacion de unasociedad saludable fisicay emocionalmente,
donde prevalezca el respeto y la convivencia armoniosa. Con base en lo antes
planteado, la Universidad del Valle de Nicaragua, a traves de las carreras de
Psicologia y Derecho, fortalece el vinculo universidad-sociedad mediante la
realizacion del proyecto de extension universitaria. Es asi como, en el presente
documento se sistematiza la practica educativa antes descrita, tomando
como base los principios metodologicos de un proceso de sistematizacion.
Esta sistematizacion articula cuatro categorias centrales: la sistematizacion
como proceso de reconstruccion critica de la experiencia; la salud mental como
promocion del bienestar socioemocional; los derechos humanos como marco
ético y jurl’dico de convivencia; y la extension universitaria como funcién
sustantiva que vincula la formacion académica con las necesidades de la
comunidad.

Palabras claves: Sistematizacion; salud mental; derechos humanos; practica
comunitaria
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Abstract

Comprehensive training promotes the development of the individual in formal
and informal educational processes. In this context, school, university and
family have a transcendental role in the education of people who contribute
to the consolidation of a physically and emotionally healthy society, where
respect and harmonious coexistence prevail. Based on the above, Universidad
del Valle, through the Psychology and Law majors, strengthens the universicy-
society connection, bg carrying out the university extension project.
Consequently, in this document the educational practice described above is
systematized, based on the methodological principles of a systematization
process.

Keywords: Systematization; mental health; human rights, community practice
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Introduccion

La formacion integral propicia el desarrollo del individuo en procesos
educativos formales e informales. En este contexto, la escuela, la universidad y
la familia tienenunrol transcendental en la educacion de personas que aporten
ala consolidacion de una sociedad saludable fisica y emocionalmente, donde
prevalezea el respeto y la convivencia armoniosa.

Con base en lo antes planteado, la Universidad del Valle de Nicaragua, a
traves de las carreras de Psicologia y Derecho, fortalece el vinculo universidad-
sociedad mediante la realizacion del proyecto de extension universitaria a
través de “calleres educativos con enfoque de salud mental y derechos humanos”
realizados en el Colegio Piblico Camilo Zapata, Distrito I, Managua,
Nicaragua. Con estos talleres se aporta al logro de la mision institucional que
orienta la formacion humanistica como base de los cambios sociales, al igual
que suvision, cuando se enfoca en la necesidad de que los estudiantes transfieran
lo aprendido a situaciones de la vida cotidiana. El presente documento tiene
como objetivo general presentar los resultados de la sistematizacion de la
practica comunitaria de estos talleres educativos, evidenciando su impacto
enlasrelaciones interpersonales de los estudiantes y las lecciones aprendidas.

En este sentido, la practica comunitaria no se comprende tmicamente como
una actividad de servicio, sino como una experiencia educativa integrada:
la sistematizacion permite ordenar ¢ interpretar lo vivido; la salud mental
orienta el reconocimiento de emociones, resiliencia y autocuidado; los derechos
humanos aportan criterios de dignidad, igualdad y corresponsabilidad; y
la extension universitaria convierte estos aprcndizajcs en una accion social
situada, pertinente y transformadora. En este documento se sistematiza
la practica educativa antes descrita, tomando como base los principios
metodoldgicos de un proceso de sistematizacion.
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Referentes y enfoques tedricos
Sistematizacion

Considerando a Valenzuela (2024), el concepto de sistematizacion no
tiene un significado Unico y preciso; sin embargo, se puede entender como
el proceso mediante el cual se realiza la interpretacion critica de la logica
de una experiencia, las relaciones de los diferentes actores, obteniendo
aprendizajes que permiten lamejora de las distintas practicas. En ese sentido,
la sistematizacion se refiere a la reconstruccion ordenada de lo ocurrido en
una determinada prdctica, realizando una mirada de la experiencia, a fin de
producir nuevos conocimientos que podran ser replicados.

Desde la perspectiva latinoamericana, la sistematizacion de experiencias
implica una interpretacion critica de la practica, porque reconstruye el proceso
vivido, identifica sus factores objetivos y subjetivos, reconoce la participacién
de los actores y produce aprendizajes utiles para mejorar, comunicar o
replicar la experiencia (Jara Holliday, 2018). Por tanto, no se limita a describir
actividades; exige comprender por qué sucedieron, qué cambios generaron y
qué conocimientos pedagogicos emergen de la practica comunitaria.

Valenzuela (2024) plantea que los ejes de sistematizacion son los siguientes:
practica, experiencia, proyecto, la practica de grupos populares y educadores,
ast como la relacion entre los voluntarios, orientadores y grupos populares.
Diversos autores presentan modelos para realizar procesos de sistematizacion,
que en la mayoria de los casos coinciden con las fases y elementos que las
integran. Para los fines de este documento, se ha tomado de referencia a
Valenzuela (2024) y Acosta (2005), como se detalla a continuacion:

«  Puntode partida
«  Formulacién del plan de sistematizacion
+  Recuperacion del proceso vivido

+  Lecciones aprendidas / reflexiones de fondo y puntos de llegada
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Salud mental

La salud mental representa un componente esencial del bienestar integral.
En una definicion actual, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2025)
la comprende como un estado de bienestar mental que permite afrontar el
estrésde lavida, desarrollar capacidades, aprender, trabajar y contribuir ala
comunidad. Esta concepcion la reconoce, ademas, como un derecho humano
fundamental y como condicion para el desarrollo personal y social.

Desde un enfoque complementario, Vidal y Alarcéon (1986) relacionan la salud
mental con el equilibrio, la adaptacion activa y la interaccion creativa con el
entorno; mientras que Keyes (2002) plantea la salud mental positiva como
un continuo que integra bienestar emocional, funcionamiento psicologico y
funcionamiento social. En consecuencia, promover salud mental enla escuela
implica fortalecer habilidades de autocuidado, resiliencia, convivencia y
sentido de pertenencia.

En el contexto de la practica comunitaria sistematizada, esta definicion
permite interpretar los talleres como espacios preventivos y formativos,
orientados a que los estudiantes reconozcan sus emociones, identifiquen redes
de apoyo y construyan relaciones interpersonales mas respetuosas y saludables.
Ast, la salud mental positiva no se reduce a la ausencia de trastornos; se
expresa en la capacidad de participar, aprender, convivir, tomar decisiones
responsables y aportar al bienestar colectivo. Esta mirada es pertinente parala
practica comunitaria, porque vincula el desarrollo personal de los adolescentes
con la convivencia escolar, familiar y social.

Derechos humanos

Los derechos humanos son inherentes a todas las personas, independientemente
de suorigen étnico, género, orientacion sexual, religion, clase social o cualquier
otra condicion. Representan un fundamento esencial para comprender y
abordar diversas cuestiones sociales, politicas y ¢ticas. Los derechos humanos
se basan en principios fundamentales: la universalidad, indivisibilidad,
interdependencia e igualdad. Cada principio funciona como una guia esencial
parala aplicacion y proteccion efectiva de los mismos.

De acuerdo con la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para
los Derechos Humanos y la Union Interparlamentaria (2016), los derechos
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humanos regulan la relacion entre las personas y las estructuras de poder,
especialmente el Estado, al delimitar obligaciones y exigir acciones positivas
para garantizar condiciones de dignidad, igualdad y libertad. Enla experiencia
educativa, este enfoque favorece que los estudiantes comprendan sus derechos
y deberes como base de una convivencia democrdtica.

Extension universitaria

Segun Garcia Miranda (2024), la extension universitaria permite proyectar
los beneficios formativos, investigativos y culturales de la universidad
hacia sectores sociales externos. Esta funcion adquiere mayor sentido
cuando se asume la educacion como bien social y comun, es decir, como una
responsabilidad colectiva orientada a la justicia social, la inclusion y la
construccion de comunidades mds democraticas (Comision Internacional
sobre los Futuros de la Educacion, 2021).

En esta experiencia, la extension universitaria se integra con la docencia y
la investigacion: desde la docencia, los estudiantes universitarios aplican
aprendizajes de psicologia y derecho; desde la investigacion, se sistematiza
la practica para generar conocimiento; y desde la extension, se responde a
necesidades concretas de estudiantes de secundaria mediante talleres con
enfoque de salud mental y derechos humanos.

Articulacién tedricade las categorias centrales

La sistematizacion, la salud mental, los derechos humanos y la extension
universitaria se interconectan en la practica educativa porque cada categoria
aporta una dimension especifica del proceso. La sistematizacion organiza y
analiza criticamente la experiencia; la salud mental define el horizonte de
bienestar socioemocional; los derechos humanos proporcionan el marco de
dignidad, igualdad y corresponsabilidad; y la extension universitaria posibilita
que la universidad acttie en didlogo con la comunidad.

Desde esta articulacion, los talleres educativos se comprenden como una
mediacion pedagdgica comunitaria. Su valor no radica solo en transmitir
informacion, sino en generar aprendizajes significativos, fortalecer
habilidades socioemocionales, promover relaciones respetuosas y convertir la
experienciaen conocimiento institucional que pucdc orientar futuras acciones
de extension.
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Materiales y métodos

Eje de la sistematizacion. El eje de la sistematizacion es Practica, siendo que
se recopila, analiza y concluye sobre la tematica relacionada con talleres
educativos sobre salud mental y derechos humanos, ejecutados con estudiantes
del Colegio Camilo Zapata. Se sistematiza esta experiencia y no otra dada la
sensibilidad ¢ impacto del tema, en la formacion integral de los jovenes, familia
y comunidad.

Enfoque. Realizacion de entrevistas y grupos focales con los participantes del
proyecto.

Métodos:
a. Analitico - inductivo:

+  Realizacion de talleres para la determinacion del estado de las
carreras de Univalle, con respecto a las practicas de extension.

+  Redaccion de politica y normativa acorde con la practica
extensionista de las carreras, mediante reflexion Compartida con

todos los miembros de la comunidad universitaria.

+  Reuniones entre las autoridades académicas y coordinadores
para gestionar los recursos necesarios utilizados en los talleres.

+  Realizacion de entrevistas y grupos focales con los participantes

del proyecto.
b. Sintético - reduccionista:

Realizacion de sesiones de trabajo para presentacion, valoracion y precision
delos temas y ruta metodologica del proyecto de extension.

Poblacion. Corresponde a todoslos estudiantes de 1ro a 5to del Colegio Camilo
Zapata, ubicado en el Distrito V de la ciudad de Managua.

Muestra. Se selecciono a partir de los siguientes criterios cualitativos: 1.
estudiantes activos del Colegio Camilo Zapata que cursaran 4to y 5to afio,
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paraun total de 47 estudiantes; 2. los directivos del colegio que proporcionaron
la aperturay el apoyo necesario para la realizacion del programa educativo.

Resultados y discusion

En este apartado se describen los principales hallazgos obtenidos en la
sistematizacion de experiencias sobre talleres educativos relacionados con
salud mentaly derechos humanos. La discusion de los resultados se organiza a
partir de las categorias tedricas trabajadas.

Desde la sistematizacion, los hallazgos permiten reconstruir las fases de la
experiencia y reconocer aprendizajes; desde la salud mental, evidencian
avances en el reconocimiento del autocuidado y la resiliencia; desde los
derechos humanos, muestran la apropiacion de nociones de dignidad, deberes
y convivencia; y desde la extensidn universitaria, confirmanla pertinencia de
vincular la formacion profesional con necesidades educativas de la comunidad.

Descripcion de las actividades

a. Faseinicial. Para dar inicio con el proyecto educativo, se realizé una
convocatoria alos estudiantes de tercero y cuarto ano de las carreras,
para explicar el objetivo de la actividad. Sequidamente, se establecio
contacto con las autoridades del colegio, definiendo los estudiantes y
clafo académico que formarian parte de los talleres.

b. Fase de preparacion. Se procedio a seleccionar las tematicas de
cada taller, relacionadas con las necesidades de fortalecimiento
socioemocional, convivencia, ejercicio de derechos y construccion de
ciudadania. Estas temdticas se vincularon con los siguientes objetivos
dedesarrolloy areas de aprendizaje: 1. salud y bienestar; 2. educacion
de calidad; 3. igualdad de 9énero; 4.reduccidondelas desigualdades; 5.

paz, justicia e instituciones solidas.

c. Fasede ejecucién y evaluacion. Durante esta etapa se cumplicron
los objetivos planteados como parte del proyecto de extension.
Los estudiantes del colegio participaron en los talleres Salud
Mental y Vivir con Derecho en Comunidad. Al finalizar, se realizo
una valoraciéon mediante testimonios, en los cuales se reconocid
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la importancia de la salud mental, la convivencia respetuosa, el
conocimiento de derechos y la influencia de estos aprendizajes en el
actuar pcrsonal y comunitario.

Coherencia entre actividades realizadas en la experiencia
dedesarrolloylos logros alcanzados

Como parte de los logros, se fortalecio con los estudiantes el conocimiento
de sus derechos, la convivencia en comunidad, importancia de la salud
mental, interiorizaron de las diversas formas de resiliencia de los distintos
entornos, identificacion de las formas de cuido y prevencion de embarazos y
enfermedades sexuales, reconocimiento de las faltas y delitos tipificados encel
Cddigo Penal de Nicaragua.

Estos logros muestran coherencia con el marco conceptual: el conocimiento de
derechos fortalecid la dimension ética y jur{dica dela convivencia; la reflexidn
sobre salud mental favorecid la identificacion de emociones, autocuidado
y resiliencia; y la participacion de estudiantes universitarios evidencio el
potcncial de la extension universitaria para convertir la formacién académica
enuna intervencion educativa con impacto social.

Correspondencia entre las condiciones iniciales
y las acciones realizadas

El proyecto se desarrollo en correspondencia con lo planteado enla fase inicial
y durante su ejecucion. Las acciones permitieron pasar de una situacion inicial
caracterizada por conocimientos limitados sobre salud mental y derechos
humanos a unasituacion final de mayor apropiacion conceptual y actitudinal.
Este cambio se evidencid en los testimonios de los participantes, quienes
valoraron la utilidad de los temas para mejorar su convivencia, reconocer sus
derechosy fortalecer el cuidado personal.

Desde la logica de la sistematizacion, este transito entre la situacion inicial
y la situacion final constituye un aprendizaje relevante, porque permite
comprender que los talleres no solo informaron, sino que generaron reflexién
critica sobre practicas cotidianas de relacion, prevencion, respeto y toma de
decisiones.
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Factores que favorecieron y dificultaron laintervencion

Entre los factores que favorecieron la actividad destaca la disposicion de las
autoridades del centro escolar y ejecutar un nuevo proyecto de excension
universitaria. Sumado a esto, la motivacion y deseo de colaboracion de los
estudiantes y docentes de launiversidad. Sin embargo, se identificaron ciertos
desafios que dificultaron el desarrollo optimo de las actividades. Entre estos
se encuentran: condiciones climdticas, COMpPromisos laborales y el cierre del
ciclo académico.

Lecciones aprendidas

Como parte delaslecciones aprendidas, se mencionan los siguientes:

a. Fortalecimiento del desarrollo integral. Las tematicas relacionadas
con salud mental y derechos humanos fortalecen el desarrollo integral
delos estudiantes, al permitirles:

«  Conocer sus derechos civiles.
. Aprcnder a convivir en comunidad.

+ Valorar laimportancia de la salud mental.

+  Reconocer la existencia de sus derechos y deberes en el contexto
social.

+  Aprender a gestionar las emociones ante los diversos contextos
que se presentan en el dia a dia.

« Interiorizar diversas formas de resiliencia de los distintos
entornos.

+  Identificar las formas de cuido y prevencion de embarazos y
enfermedades sexuales.

«  Conocer las faltas y delitos tipiﬁcados enel Cédigo Penal de
Nicaragua.

Sistematizacion de la practica comunitaria: talleres educativos
con enfoque de salud mental y derechos humanos



Revista de Ciencias Sociales y Humanidades | ISSN 2958-1729 53

b. Fomento de la interaccion social saludable. Los talleres educativos
sobre salud mental y derechos son herramientas que fortalecen la
interaccion social saludable y en armonia, esenciales para el bienestar
comunitario. La reflexion de los talleres permitio identificar que la
salud mental y los derechos humanos no son categorias separadas:
ambas se concretan en la vida escolar cuando los estudiantes
reconocen sudignidad, respetan la diversidad, expresan emociones de
manera adecuada, buscan apoyo y asumen responsabilidades frente
asu comunidad.

c. Beneficios de la interdisciplinariedad. La vinculacion universidad-
sociedad fortalece y realimenta los procesos de docencia,
investigacion y extension de la universidad, enriqueciendo el
proceso educativo y ofreciendo una perspectiva mas amplia a los
estudiantes. La participacion conjunta de Psicologia y Derecho
fortalecio la interdisciplinariedad de la experiencia. Psicologia
aporto herramientas para comprender emociones, autocuidado
y relaciones interpersonales; Derecho aportd el reconocimiento de
derechos, deberes ynormas de convivencia. Esta integracién favorecio
una intervencion mas completa y pertinente para las necesidades de
los estudiantes.

d. Sistematizacion delos procesos académicos. La que, sin duda, es parte
de las estrategias de gestion del conocimiento de la universidad.

e. Estrategia de comunicacion. Una vez culminado el proceso de
sistematizacion de experiencias, es importante crear una estrategia
que permita visibilizar cada una de las fases y etapas de este, de
forma que la comunidad académica y la sociedad en general puedan
conocer lo que se realiza como parte de la extension. Para ello, se
vuelve fundamental comunicar de manera efectiva los aprendizajes
obtenidos y las proyecciones futuras del proyecto de extension
universitaria, gcncrando interés y maximizando el impacto y el
alcance la de divulgacion de los resultados de proyecto.
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. Pdblico objetivo:
. Estudiantesuniversitarios de las diversas carreras de Univalle.
+  Profesores ypersonal académico.
+  Comunidad local y organizaciones asociadas.
+  Autoridades universitarias y patrocinadores potenciales.
g. Mensajes claves:

+  Logros y aprendizajes significativos del proyecto de talleres
educativos.

+  Impacto positivo en la comunidad local y en los participantes.

+  Importanciadela extension universitaria en el desarrollo integral
delos estudiantes y enla contribucion ala sociedad.

+  Proyecciones futuras y oportunidades de crecimiento del
proyecto.

h. Canalesde comunicacion:

+  Presentaciones y eventos presencia]es: organizar actividades
de presentacion dentro de la universidad donde los estudiantes
puedan compartir sus experiencias y hallazgos con la comunidad
universitaria y local, de forma que se motiven en otros proyectos.

+  Participar en ferias de extension universitaria para compartir el
proyecto con otras instituciones y posibles colaboradores.

+  Publicaciones en medios digitales: crear un blog o sitio web
dedicado al proyecto para compartir informes, testimonios y
actualizaciones periodicas; utilizar las redes sociales (Facebook,
Instagram, TikTok) de la universidad para compartir fotos y
noticias sobre el proyecto; crear videos cortos documentando el
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trabajo del proyecto, incluyendo testimonios de participantes y
beneficiarios y publicarlos en YouTube o enlos reels de Facebook
o Instagram.

«  Medios de comunicacion tradicionales: buscar oportunidades
para entrevistas y cobertura en programas de radio y television
locales para que los logros del proyecto tengan mayor impacto en
lasociedad; elaborar folletos, volantes, carteles y otros materiales
impresos que describan el proyecto de manera clara y atractiva.

Conclusiones

Como resultados del proyecto de extension universitaria, es importante
resaltar las siguientes conclusiones:

a. Impacto en la formacion integral. La sistematizacion de la practica
comunitaria evidencio que los talleres educativos con enfoque de salud
mental y derechos humanos fortalecieron la formacion integral de
los participantes, al articular bienestar socioemocional, convivencia,
reconocimiento de derechos y responsabilidad comunitaria.

b. Experiencia profesional para los estudiantes universitarios. Es
meritorio mencionar la experiencia signiﬁcativa de los estudiantes,
lo que sin duda proporciona una valiosa experiencia profesional y de
aprendizaje, alineados con su formacion académica.

c. Fortalecimiento de vinculos universidad-sociedad. Para la
Universidad del Valle, el proyecto representa el fortalecimiento de
la vinculacion con la sociedad, lo cual dejo gratas experiencias de
aprendizajes que podran replicarse a futuro en otros colegios del pais.

d. Mejora de las relaciones interpersonales. Los talleres tuvieron un
impacto positivo en las relaciones interpersonales de los escudiantes,
€n tanto promovieron estrategias de socializacién, autocuidado,
respeto, resiliencia y convivencia armonica en su entorno escolar y
comunitario.
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6. Recomendaciones

Como parte de las recomendaciones que deja la ejecucion de este proyecto, se
menciona lo siguiente:

a.

Continuidad y sistematizacion. Es crucial dar continuidad
y sistematizar los procesos desarrollados en la universidad,
garantizando la prcscrvacién y accesibilidad de la informacion.

Divulgacion de logros. Fortalecer las estrategias de divulgacion
de los resultados y logros de los diferentes proyectos de docencia,
investigacion y extension universitaria para fomentar la conciencia
y el apoyo de la comunidad universitaria y la sociedad en general.

Fortalecer los vinculos universidad-sociedad. Aportar al bienestar
delacomunidad a través de practicas académicas, coherentes conlas
necesidades de desarrollo de esta.

Expansion de las experiencias. Extrapolar la experiencia de los talleres
educativos sobre salud mental y derechos humanos a otros colegios del
pais, segun las necesidades locales.
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